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1 Konzeptionelle Grundlagen
1.1 Konflikte bei der Zeitgestaltung von Familien

Zeit ist fur Familien ein knappes Gut, das sich weder ansparen noch tauschen lasst. So missen
sie grundsatzlich mit 24 Stunden am Tag und 365 Tagen (bzw. 366 Tagen im Falle eines
Schaltjahres) im Jahr auskommen. Dabei benétigen die einzelnen Familienmitglieder fir unter-
schiedliche Aktivitaten Zeit. So mussen insbesondere die Grundbedurfnisse nach Schlaf, Essen
und Korperpflege befriedigt, das Familieneinkommen durch die Erwerbstatigkeit gesichert und
die anfallende Hausarbeit erledigt werden. Auch muss eine alters- bzw. krankheitsbildadaquate
Betreuung von Kindern und pflegebedurftigen Angehdérigen gewahrleistet werden. Fir ein gelin-
gendes Familienleben ist es dariber hinaus wichtig, dass die einzelnen Familienmitglieder ge-
nigend Zeit fur sich haben, um ihren eigenen Interessen nachzugehen, die Eltern Zeit haben,
ihre Partnerschaft zu leben, und die Familie als Ganzes Zeit fir gemeinsame Aktivitaten hat.

Kénnen Familien im Rahmen ihres begrenzten Zeitbudgets die fur ein gelingendes Familienle-
ben notwendigen Aktivitaten nur unzureichend realisieren, entstehen Zeitkonflikte. In der Kon-
sequenz werden die Zeitkonflikte in Familien damit geldst, dass die Miitter ihre Arbeitszeit z.T.
erheblich reduzieren und sie dabei in der Regel hinter ihrem gewiinschten beruflichen Engage-
ment zurlickbleiben. Dabei kdnnen die Zeitkonflikte nicht nur aus einer schlechten Vereinbarkeit
von familiaren Aufgaben und Beruf resultieren. Auch Probleme bei der Synchronisation der ver-
schiedenen Zeitbedarfe kdnnen eine Ursache sein. Decken sich etwa die Servicezeiten von
Handwerkern mit den eigenen Arbeitszeiten, so stellt die Inanspruchnahme von Handwerker-
leistungen eine zeitliche Belastung dar, auch wenn der Zeitbedarf an sich nur gering ist. Beson-
ders problematisch wird es fir Familien dann, wenn sich Zeitbedarfe nicht planen lassen, also
wenn etwa Kinder, die regular eine Betreuungseinrichtung besuchen, krank werden und zu
Hause betreut werden miissen oder wenn unerwartet Uberstunden anfallen.

Auch Warte- und Wegezeiten konnen flr Familien sehr belastend sein, da sie Zeiten binden,
die Familien lieber fir andere Aktivitaten einsetzen wiirden. Der konkrete Problemdruck hangt
dabei allerdings stark von der Art der Warte- und Wegezeiten ab. Wartezeiten durch Uberlas-
tung von Dienstleistungsangeboten, insbesondere Warteschlangen vor Supermarktkassen oder
Behdrdenschaltern, sind fur die Zeitgestaltung der Betroffenen sehr unglinstig, da sie nur
schwer mit anderen Aktivitaten, wie der Lektlre eines Buchs, geflllt werden kénnen und kaum
planbar sind. Wartezeiten durch eine ungunstige Lage fester Bedienungszeiten, insbesondere
im OPNV, oder ungiinstig gelegene Termine (z. B. mit Arzten) sind deutlich besser planbar und
mit anderen Aktivitdten ausfullbar, kdnnen bei groRerem Umfang aber dennoch viel Zeit binden.
Wartezeiten durch Verspatung bei festen Bedienungszeiten (z. B. im OPNV) und bei Terminen
(z. B. mit Arzten oder Handwerkern) stellen fiir Familien eine besondere Belastung dar, da sie
wie Wartezeiten durch Uberlastung kaum plan- und gestaltbar sind, anders als bei diesen aber
ein Ausweichen auf andere Zeitfenster meist nicht moglich ist (Geis/Plinnecke, 2014).

Auch der Effekt von Wegezeiten fir die Zeitgestaltung von Familien hangt stark von den Di-
mensionen Planbarkeit (z. B. mit Blick auf Staus) und Gestaltbarkeit (z. B. Mdglichkeit in der
Bahn zu arbeiten) ab. Eine Besonderheit stellt hierbei die Begleitmobilitdt dar. Kann ein Famili-
enmitglied einen Weg nicht allein bewaltigen, was vor allem bei Kindern und pflegebedurftigen
Angehorigen haufiger der Fall ist, muss das begleitende Familienmitglied die Wegstrecke in
vielen Fallen nicht nur zwei-, sondern viermal zurlicklegen. Kénnen solche Wegstrecken durch
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alternative Mobilitatskonzepte, wie die Bildung von Fahrgruppen, oder eine geschickte Verknulp-
fung mit anderen Aktivitaten der Begleitperson, z. B. dem Erledigen von Einkaufen wahrend der
Aktivitat des Kindes, reduziert werden, kommt dies Familien bei der Zeitgestaltung in besonde-
rem Mal3e zugute.

1.2 Bedeutung lokaler Zeitstrukturen fiir die Zeitgestaltung von Familien

Lokale Zeitstrukturen haben grof3en Einfluss auf die Zeitgestaltungsmoglichkeiten von Familien
und sind haufig zumindest mitverantwortlich, wenn es zu Zeitkonflikten kommt. Dabei wirken
sich verschiedene Zeitstrukturen sehr unterschiedlich aus. Wahrend etwa Arbeitszeiten meist
als ,Taktgeber” fur Familien fungieren, bilden Ladendffnungszeiten den Méglichkeitsraum fur
die Erledigung von Einkaufen. Auch die (raumliche) Erreichbarkeit der verschiedenen fir Fami-
lien relevanten Orte hat grof3en Einfluss darauf, wie die entsprechenden Zeiten in den Fami-
lienalltag integriert werden kénnen. Ihrer Wirkungsweise auf die Zeitgestaltung von Familien
nach, lassen sich folgende lokale Zeitstrukturen unterscheiden:

Arbeitszeiten

Mit Unterzeichnung eines Arbeitsvertrages verpflichten sich erwerbstatige Familienmitglieder,
einer Beschaftigung im vertraglich vereinbarten Umfang nachzukommen. Inwieweit die konkre-
ten Arbeitszeiten vertraglich festgelegt sind, vom Arbeitgeber bestimmt werden oder vom Ar-
beitnehmer selbst beeinflusst werden kénnen, kann dabei sehr unterschiedlich geregelt sein.
Zunehmend mehr Arbeitgeber raumen ihren Arbeithnehmern Gestaltungsmdglichkeiten bei der
Arbeitszeit ein. So ist der Anteil der Unternehmen, die flexible Tages- und Wochenarbeitszeit
anbieten, im Zeitraum von 2003 bis 2012 von 58,0 auf 63,5 Prozent gestiegen (BMFSFJ/IW,
2013). Auch wenn in den meisten Fallen Kernzeiten definiert sind, zu denen eine Anwesen-
heitspflicht im Unternehmen besteht, ermdglichen es solche flexiblen Arbeitszeitregelungen
Arbeitnehmern, Arbeitsbeginn und -ende mit anderen relevanten Zeitstrukturen wie Betreuungs-
oder OPNV-Zeiten abzustimmen. Darin liegen Mdglichkeiten, dass der Familienalltag weniger
stark von den Arbeitszeiten dominiert wird. Allerdings kdnnen zunehmende Flexibilisierungs-
und Mobilitatserfordernisse in der Arbeitswelt auch zur Auflésung festgeflugter Familienzeit fuh-
ren, was andere Zeitkonflikte und andere Lésungsstrategien dieser Konflikte in Familien erfor-
derlich macht. Andererseits sind flexible Arbeitszeiten nicht in allen Berufen mit den betriebli-
chen Notwendigkeiten vereinbar. In vielen Bereichen im Dienstleistungssektor, etwa bei der
Krankenpflege, aber auch beim Betrieb automatisierter Fertigungsanlagen, sind selbstbestimm-
te Arbeitszeiten kaum umsetzbar.

Unterrichtszeiten in Halbtagsschulen

Kinder im schulpflichtigen Alter sind per Gesetz zum Schulbesuch verpflichtet. Anders als bei
den Arbeitszeiten, bei denen zumindest mit Blick auf die Urlaubstage Handlungsspielraum be-
steht, haben Familien keinerlei Gestaltungsmadglichkeiten bei den Unterrichtszeiten. Allerdings
kdnnen sie in manchen Féllen die Dauer des Schulbesuchs uber die Belegung freiwilliger Ar-
beitsgruppen beeinflussen. Unterrichtszeiten sind ein zentraler Taktgeber fur Familien und sie
bestimmen auch mit den festgelegten Ferienzeiten die Zeitgestaltung von Familien im Alltag
und im Jahresverlauf.
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Betreuungszeiten in Betreuungseinrichtungen

Auch wenn Kindergarten und Kindertagesstatten im Rahmen der frihkindlichen Bildung ahnlich
den Schulen die Kompetenzentwicklung der Kinder férdern, unterscheiden sich Betreuungszei-
ten vollkommen von Schulzeiten. Anders als der Schulbesuch hat der Besuch einer Betreu-
ungseinrichtung keinen verpflichtenden Charakter, sodass bei anderweitigen Zeitbedarfen und
-wlnschen in der Familie (z. B. flr Urlaubsreisen) ein Verzicht auf den Besuch der Betreuungs-
einrichtung maéglich ist. Zudem kdnnen Eltern den zeitlichen Umfang und die zeitliche Lage des
Besuchs einer Betreuungseinrichtung im Rahmen der Offnungs- bzw. gebuchten Betreuungs-
zeiten zu bedeutenden Teilen selbst gestalten. Insgesamt wirken Betreuungszeiten entlastend
fur die Zeitgestaltung von Familien, da durch die institutionelle Betreuung bei den Muttern und
zum Teil auch bei den Vatern Zeitfenster fiir andere Aktivitaten, wie eine Erwerbstatigkeit, frei
werden. Ahnlich wie die Betreuungszeiten in Kindergéarten und Kindertagesstéatten wirken die
Versorgungszeiten in Tagespflegeeinrichtungen fir pflegebedirftige Angehdrige zeitlich entlas-
tend.

Unterrichts- und Betreuungszeiten in Ganztagsschulen

Die Zeitstrukturen in Ganztagsschulen stellen eine Mischform zwischen den Unterrichtszeiten in
Halbtagsschulen und den Betreuungszeiten in Betreuungseinrichtungen dar. So ist der eigentli-
che Schulunterricht, wie in der Halbtagsschule, verpflichtend und stellt einen Taktgeber fiir Fa-
milien dar, wohingegen die darlber hinausgehenden Betreuungszeiten in der Regel von den
Eltern relativ frei gestaltbar sind. Damit unterscheiden sich auch offene und gebundene Ganz-
tagsschulen mit Blick auf ihnre Bedeutung fir die Zeitgestaltungsmaoglichkeiten von Familien.
Wahrend in offenen Ganztagsschulen die Angebote am Nachmittag grundsatzlich nicht Teil des
Lehrplans sind, sodass Familien Gber die Inanspruchnahme einzelner Angebote relativ frei ent-
scheiden kénnen, sind in der gebundenen Ganztagsschule zumindest wesentliche Teile der
Nachmittagsgestaltung Teil des Unterrichts und damit fir die Kinder verpflichtend.

Ladeno6ffnungs- und Servicezeiten

Die Ladendéffnungszeiten bestimmen, welche Zeitfenster Familien fir die Erledigung ihrer Ein-
kaufe verwenden kénnen, und beschreiben damit den Mdglichkeitsraum fir diese Tatigkeiten.
Je besser sich mogliche Zeitfenster in ihrer zeitlichen Lage mit anderen Aktivitaten der Familie,
wie der Erwerbstatigkeit, vereinbaren lassen, desto weniger stellt die Erledigung von Einkaufen
eine zeitliche Belastung fiir die Familien dar. Gleiches gilt auch fur die Servicezeiten in Behor-
den und Dienstleistungsunternehmen wie Banken, Reinigungen, der Post, Fitnessstudios usw.

Terminvereinbarungen mit Handwerkern, Arzten usw.

Eine besondere Form von Servicezeiten stellen Terminvereinbarungen dar, die etwa fiir Arztbe-
suche oder die Inanspruchnahme von Handwerkerleistungen typisch sind. In diesem Fall erfolgt
im Vorhinein eine Festlegung des Zeitfensters fir die jeweilige Aktivitat, das anschlieRend fur
die Familie bindend ist. Welchen Gestaltungsspielraum Familien bei Terminvereinbarungen
haben, hangt nicht nur von den Servicezeiten des Anbieters, sondern je nach Dringlichkeit der
Aktivitat auch von der Nachfrage nach der betreffenden Dienstleistung ab.

Feste Bedienungszeiten, insbesondere Fahrzeiten im OPNV

Eine weitere Sonderform von Servicezeiten stellen feste Bedienungszeiten dar. In diesem Fall
kénnen Familien die Zeitfenster flr die Inanspruchnahme der Dienstleistung nicht im Rahmen
der Servicezeiten des Anbieters frei wahlen, sondern die mdglichen Anfangszeitpunkte sind
vorgegeben. Solche festen Bedienungszeiten sind typisch fur Mobilitatsdienstleistungen, z. B.
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im OPNV. Inwieweit mit festen Bedienungszeiten eine zeitliche Belastung fir Familien einher-
geht, hangt malgeblich von der Haufigkeit der Bedienungszeiten und ihrer zeitlichen Lage ab.

Gruppenstunden

Ein bedeutender Teil der Freizeitaktivitaten von Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen findet
in Form von Gruppenstunden statt. Hierunter fallen Trainings von Sportmannschaften, Chor-
und Orchesterproben, Ubungsstunden von Feuerwehren, THW, DLRG und &hnlichem, Treffen
religidser Gemeinschaften sowie Weiterbildungskurse von Volkshochschulen und anderen An-
bietern. Auch wenn keine Verpflichtung im eigentlichen Sinne besteht, ist ein regelmaRiger Be-
such solcher Gruppenstunden haufig Voraussetzung flr die weitere Teilnahme. Da einzelne
Teilnehmer in den meisten Fallen zudem kaum Einfluss auf die zeitliche Lage der Gruppen-
stunden haben, kdnnen diese bedeutende Taktgeber fur den Familienalltag darstellen.

1.3 Handlungsalternativen bei der Aufteilung familiarer Aufgaben

Auch wenn sie die strukturellen Rahmenbedingungen nicht verandern kdnnen, haben Familien
vielfaltige Mdglichkeiten zur Zeitgestaltung, zum Beispiel beim zeitlichen Umfang und der zeitli-
chen Lage einzelner Aktivitaten, obschon Familienzeit nicht beliebig reduzierbar oder ver-
schiebbar ist. Auch kdnnen einzelne Aktivitaten unterschiedlichen Familienmitgliedern zugeord-
net werden und Familien kénnen auf die Unterstltzung Dritter zurlickgreifen. Die bestehenden
und von den Familien gewahlten Handlungsalternativen sind auch fiir die Gestaltung kommuna-
ler Familienzeitpolitik von groRer Bedeutung. Zwar liegt die Aufteilung der familidaren Aufgaben
letztlich allein im Ermessensbereich der Familien, jedoch bilden die lokalen Zeitstrukturen in
vielen Fallen den Mdglichkeitsrahmen, sodass auch die Bedlrfnisse und Bedarfe der Familien
in diesem Bereich bei der Gestaltung kommunaler Familienzeitpolitik in den Blick genommen
werden sollten. Dies betrifft insbesondere folgende Themen:

Aufgabenteilung zwischen Miittern und Vatern

Der Uberwiegende Teil der familidaren Aufgaben ist nicht an eine bestimmte Person gebunden
und Iasst sich relativ frei zwischen den erwachsenen Familienmitgliedern aufteilen. Dies gilt
insbesondere fur die Erzielung von Erwerbseinkommen zur Sicherung der finanziellen Basis der
Familie, die Erledigung der Hausarbeit und die Betreuung von Kindern und pflegebedurftigen
Angehdrigen. Die Mehrzahl der Eltern mit kleinen Kindern wiinscht sich heute eine partner-
schaftliche Aufgabenteilung in Familie und Beruf. Die wenigsten kdnnen dies jedoch umsetzen.
In Familien herrscht eine eher traditionelle Aufgabenteilung: Die Manner zeichnen sich fur die
Erzielung des Erwerbseinkommens und die Instandhaltung der Wohnung verantwortlich, wo-
hingegen die Frauen die ubrige Hausarbeit sowie Kinderbetreuung und Pflege maf3geblich
ubernehmen. Dieses Rollenbild wird allerdings von vielfaltigen Formen der familidren Aufgaben-
teilung abgeldst, bei denen die Mutter einen immer gréeren Beitrag zur Erzielung des Famili-
eneinkommens leisten und die Vater einen immer gréReren Teil der Hausarbeit und Kinderbe-
treuung Gbernehmen.

Einbeziehung von Verwandten und Bekannten

Neben den Mitgliedern der Kernfamilie Gbernehmen haufig auch Verwandte und Freunde Teile
der familiaren Aufgaben und insbesondere der Kinderbetreuung. Dabei haben die GroRReltern in
vielen Familien besondere Bedeutung, da sie die Kinder nicht nur in groRem Umfang betreuen,
sondern im Bedarfsfall, etwa bei Krankheit des Kindes oder ungeplanten Uberstunden, auch
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kurzfristig einspringen kénnen. Neben dem engeren Verwandten- und Freundeskreis kénnen
auch Arrangements im weiteren Bekanntenkreis, wie die Bildung von Fahrgruppen zu Aktivita-
ten der Kinder, fur Familien unterstiitzend wirken. Diese basieren allerdings in der Regel auf
dem Prinzip der Gegenleistung, sodass die Familien in diesem Rahmen auch unmittelbar selbst
Aufgaben Gbernehmen muissen.

Ruckgriff auf Betreuungseinrichtungen und familienunterstiitzende Dienstleistungen
Viele Familienaufgaben kénnen nicht nur zwischen den Familienmitgliedern verteilt, sondern
auch an Dritte delegiert werden. Dies gilt insbesondere fiir die Kinderbetreuung, fir die sich in
den letzten Jahren zunehmend auch institutionelle Stellen verantwortlich zeichnen. So verdop-
pelte sich etwa der Anteil der Kinder im Alter von unter drei Jahren, die in einer Kindertagesein-
richtung oder staatlich geférderten Kindertagespflege betreut werden, zwischen den Jahren
2006 und 2013 von 13,6 auf 29,3 Prozent (Bertelsmann Stiftung, 2015). Auch die meisten
Haushaltstatigkeiten, wie Wohnungsreinigung und Waschepflege, kdnnen grundsatzlich von
auRenstehenden Dritten erbracht werden. Allerdings greifen Familien hier bisher nur selten auf
Dienstleistungsangebote zuriick. So nahmen im Jahr 2011 nur 16 Prozent aller Mitter und Va-
ter im Alter zwischen 25 und 60 Jahren haushaltsnahe Dienstleistungen in Anspruch (Wipper-
mann, 2011). Nichtsdestotrotz kénnen Betreuungseinrichtungen und familienunterstitzende
Dienstleistungen einen sehr grof3en Beitrag zur Entlastung von Familien bei ihrer Zeitgestaltung
leisten und bieten daher wichtige Ansatzpunkte flr die kommunale Familienzeitpolitik.

1.4 Ansatzpunkte fiir die Gestaltung lokaler Zeitstrukturen

Lokale Zeitstrukturen haben, wie in Abschnitt 1.2 dargestellt, grof3en Einfluss auf die Zeitgestal-
tungsmaglichkeiten von Familien. Daher kann eine familienfreundliche Gestaltung dieser auch
einen zentralen Beitrag dazu leisten, dass Familien ihre Zeitgestaltung besser an ihren Bedurf-
nissen und Winschen ausrichten kénnen. Dabei lassen sich sieben Handlungsfelder unter-
scheiden, in denen kommunale Familienzeitpolitik aktiv werden kann. Diese sind:

- Mobilitat: Hierunter fallen insbesondere an den Bedurfnissen der Familien ausgerichtete
Abfahrtszeiten im OPNV, Verbesserungen bei der Verkehrsinfrastruktur fir den Individu-
alverkehr und eine Férderung alternativer Mobilitatskonzepte, wie Fahrgruppen.

- Betreuung und Pflege: Hierzu zahlen alle MaRnahmen die auf eine bedarfsgerechte
Betreuungs- und Pflegeinfrastruktur hinwirken.

- Arbeitswelt: Hierunter fallen alle arbeitgeberseitigen Malnahmen, die die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf verbessern.

— Gesundheit: Hierzu zahlen alle zeitpolitischen Malinahmen im Bereich der arztlichen
Versorgung und Therapie.

- Dienstleistungen und Versorgungen: Hierunter fallen MalRnahmen, die die Zeitstruktu-
ren von Dienstleistungsunternehmen, die fir Familien relevant sind, verbessern. Das sind
insbesondere die familienunterstiitzenden Dienstleistungen, der Einzelhandel und die An-
gebote von Handwerksunternehmen.

- Verwaltung: Hierzu zahlen alle Mal3nahmen, die auf eine burgerfreundliche Kommunal-
verwaltung hinwirken, sowie kommunale Beratungsangebote fur Familien.

- Freizeit: Hierunter fallen alle zeitpolitischen Aspekte von Freizeitangeboten fir Familien,
insbesondere die Gestaltung von Gruppenstunden (z. B. Trainings) von Vereinen.
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Des Weiteren lassen sich zeitpolitische Malknahmen fiir Familien auch nach ihrer Wirkungswei-
se unterscheiden. Dabei sind insbesondere folgende Ansatzpunkte relevant:

Abstimmung unterschiedlicher lokaler Zeitstrukturen

Durch eine bessere Abstimmung unterschiedlicher lokaler Zeitstrukturen kénnen Familien in die
Lage versetzt werden, Wartezeiten zu verringern und Wegezeiten einzusparen. Dabei kommen
je nach spezifischem Kontext drei Abstimmungsarten in Frage:

— Vertaktung unterschiedlicher Zeitstrukturen: Typisches Beispiel fir die Vertaktung un-
terschiedlicher lokaler Zeitstrukturen ist die Abstimmung von OPNV-Zeiten mit Ar-
beits- und Unterrichtszeiten, die zu einer Reduzierung von Wartezeiten fiihrt. Neben
Wartezeiten kénnen durch eine bessere Vertaktung lokaler Zeitstrukturen in manchen
Fallen auch Wegezeiten eingespart werden. So kdnnen etwa Freizeitangebote fur
Kinder und Jugendliche in vielen Fallen so mit den Schulzeiten abgestimmt werden,
dass der Nachhause- und neuerliche Anfahrtsweg entfallt.

— Vereinheitlichung unterschiedlicher Zeitstrukturen: Neben der Vertaktung ist die Ver-
einheitlichung eine Moglichkeit, unterschiedliche lokale Zeitstrukturen miteinander
abzustimmen. lhr kommt vor allem dann Bedeutung zu, wenn Wege eingespart wer-
den kdnnen, indem mehrere Personen und insbesondere Kinder gleichzeitig zu un-
terschiedlichen Aktivitaten transportiert werden. Daneben kann sie auch die Zeitge-
staltungsmoglichkeiten von Familien im Jahresverlauf verbessern, indem etwa Feri-
enschlie3zeiten unterschiedlicher Betreuungseinrichtungen und Urlaubszeiten aufei-
nander abgestimmt werden.

— Zeitstaffelung: Eine Zeitstaffelung ist vor allem dann sinnvoll, wenn es zu Uberlas-
tungserscheinungen und dadurch zu Wartezeiten kommt. Das trifft insbesondere bei
Staus auf Stralken und Verspatungen sowie Uberfiillung des OPNV vor Beginn und
nach Ende von Arbeits- und Schulzeiten zu.

Ausbau und Flexibilisierung von Betreuungs- und Pflegeangeboten

Bedarfsgerechte Betreuungs- und Pflegeangebote in der Kommune kénnen einen wichtigen
Beitrag dazu leisten, dass Familien und insbesondere Mitter ihre Zeit entsprechend ihrer Win-
sche und Bedirfnisse gestalten kdnnen. Dabei reicht es nicht aus, wenn genligend Betreuungs-
und Pflegeplatze zur Verfligung stehen. Auch der zeitliche Umfang der Angebote muss ausrei-
chend sein und ihre zeitliche Lage sollte mit anderen lokalen Zeitstrukturen (insbesondere Ar-
beitszeiten) abgestimmt sein. Zudem ist es flr die Alltagsgestaltung von Familien in der Regel
vorteilhaft, wenn Betreuungszeiten im Rahmen des padagogisch Sinnvollen moglichst flexibel
gehandhabt werden kdénnen.

Erweiterung / Verlagerung von Ladenéffnungszeiten und Servicezeiten von Dienstleis-
tungsunternehmen und Behérden

Durch eine Erweiterung und / oder Verlagerung von Ladendffnungs- und Servicezeiten von
Dienstleistungsunternehmen wie Banken, Friseursalons und der Post kann es fiur Familien
leichter werden, die Erledigung von Besorgungen und Behdérdengangen besser mit anderen
Zeitbedarfen (z. B. den Arbeitszeiten) zu koordinieren. Zudem kénnen Wartezeiten durch Uber-
lastung abgebaut werden, die entstehen, wenn fiir einen groRen Nutzerkreis nur ein kleines
Zeitfenster in Frage kommt. Wahrend eine reine Verlagerung von Servicezeiten in der Regel nur
zu einem geringen Mehraufwand fur den Dienstleister flihrt, kann ein Ausbau mit substanziellen
Mehrkosten verbunden sein, sodass eine Kosten-Nutzenabwagung stattfinden muss.
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Verbesserte lokale Zeitstrukturen durch organisatorische Veranderungen
Organisatorische Veranderungen bei Behérden und Dienstleistungsunternehmen kénnen auf
zwei Arten zu einer zeitlichen Entlastung von Familien flhren:

— Verkiirzung von Wartezeiten: Dienstleistungsanbieter und Behérden kénnen Ver-
spatungen ihrerseits bei Terminen und festen Bedienungszeiten in vielen Fallen
durch ein verbessertes Zeitmanagement minimieren. Auch kénnen sie Wartezeiten
durch Uberlastung haufig durch eine gezieltere Personaleinsatzplanung vermindern.

— Verringerung von Kundenkontakten: In manchen Fallen kdnnen fir Familien zeitauf-
wendige personliche Kontakte mit Mitarbeitern von Behdrden und Dienstleistungsun-
ternehmen durch organisatorische Veranderungen ganz entfallen. Beispiele hierflr
sind das Online-Banking und das Stellen von Behdrdenantragen via Internet (E-
Government).

Flexibilisierung von Arbeitszeit und Arbeitsorganisation

Kommunale Familienzeitpolitik kann darauf hinwirken, dass lokale Arbeitgeber ihren Mitarbei-
tern verstarkt flexible Arbeitszeiten und weitere Formen flexibler Arbeitsorganisation, wie Home
Office, anbieten. Dabei muss allerdings beachtet werden, dass in vielen Fallen die betrieblichen
Anforderungen eine Anwesenheit im Betrieb und eine bestimmte Arbeitszeit notwendig machen.

Unterstiitzung von Familien bei der Zeitgestaltung

Kommunale Familienzeitpolitik kann die Zeitgestaltungsmaoglichkeiten von Familien nicht nur
verbessern, indem sie lokale Zeitstrukturen verandert, sondern auch, indem sie Familien bei
ihrer Zeitgestaltung unterstitzt. Possinger (2011) unterscheidet in diesem Kontext zwischen
informationsbezogenen und bildungspolitischen Ansatzen. Zu den informationsbezogenen An-
satzen zahlt neben der personlichen Beratung von Familien insbesondere die Erstellung von
Informationsmaterialien. Ohne solche Materialen ist es vor allem in grékeren Kommunen flr
Familien sehr schwer, passgenaue Betreuungs- und Freizeitangebote fir die Kinder und Unter-
stitzungsmaoglichkeiten in Haushalten zu finden. Bildungspolitische Ansatze versuchen Zeit-
kompetenz zu vermitteln. Possinger (2011) nennt als Beispiel hierflir Seminare zur Entschleuni-
gung und Stressbewaltigung.

Mobile Dienstleistungsangebote

Wohnortndhere Versorgungs- und Dienstleistungsangebote setzen nicht in jedem Fall eine
raumliche Umgestaltung der Kommune voraus. Gerade im landlichen Raum kénnen auch mobi-
le Angebote, die Orte oder Ortsteile nur an einzelnen Tagen anfahren und bedienen, eine Alter-
native darstellen.

Information liber Angebote der Kommunen

In vielen Fallen verfigen Kommunen Uber flr die Zeitgestaltung der Familien relevante Unter-
stlitzungsangebote, etwa bei der Randzeitenbetreuung, die wenig genutzt werden, da sie den
meisten Familien nicht bekannt sind. Daher ist auch die Bereitstellung gezielter Informationen
und die Ansprache der Familien ein wichtiges Aktionsfeld der kommunalen Familienzeitpolitik.

1.5 Definition kommunaler Familienzeitpolitik

Ziel kommunaler Familienzeitpolitik ist es, lokale Zeitstrukturen so zu gestalten, dass sie den
Bedurfnissen und Winschen von Familien mdglichst entgegen kommen. Dabei kdnnen die
Zeitgestaltungsmaoglichkeiten von Familien auf vielfaltige Weise positiv beeinflusst werden. So
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kénnen etwa auch hoéhere Transferleistungen die fir die Erzielung des Familieneinkommens
notwendige Arbeitszeit reduzieren. Vor diesem Hintergrund ist eine etwas engere Definition
kommunaler Familienzeitpolitik sinnvoll. Daher sollen im Weiteren nur Malnahmen der kommu-
nalen Familienzeitpolitik zugeordnet werden, die die folgenden Bedingungen erfillen:

Gestaltung und Umsetzung auf kommunaler Ebene

Kommunale Familienzeitpolitik ist ein Teilbereich der Kommunalpolitik. Damit eine Malinahme
der Kommunalpolitik zugeordnet werden kann, muss auch die notwendige Entscheidungskom-
petenz bei kommunalen Akteuren liegen. Dies ist nicht in allen fUr die lokalen Zeitstrukturen
relevanten Bereichen der Fall. So sind etwa der gesetzliche Ladenschluss und das Arbeitszeit-
recht bundesrechtlich geregelt.

Familien als Zielgruppe

Auch wenn Familien nicht die einzigen NutznieRer von familienzeitpolitischen Malinahmen auf
kommunaler Ebene sein mussen, sollten sie doch klar ihre Zielgruppe sein. Damit fallen z. B.
besondere zeitpolitische Malnahmen fir Studierende, wie langere Offnungszeiten von Univer-
sitatsbibliotheken, nicht in den Bereich der kommunalen Familienzeitpolitik.

Direkter Zusammenhang mit den Zeitgestaltungsmoglichkeiten

Zeitpolitische MalRnahmen sollten in direktem Zusammenhang mit den Zeitgestaltungsmaoglich-
keiten von Familien stehen. Dies ist etwa bei gednderten Offnungszeiten von Betreuungsein-
richtungen oder bei der Einrichtung sicherer Verkehrsrouten fir Kinder, die Begleitmobilitat
vermeiden, der Fall. Ein indirekter Zusammenhang ergibt sich hingegen, wenn sich Malinah-
men, wie besondere Beihilfen fur Familien, auf das Familieneinkommen auswirken und damit
Familien erst in einem zweiten Schritt eine veranderte Zeitgestaltung erméglichen.

Veranderung der Rahmenbedingungen

Um wirksam zu sein, muss kommunale Familienzeitpolitik die flir Familien relevanten Rahmen-
bedingungen tatsachlich verandern. Auf Malinahmen, die allein eine Sensibilisierung der rele-
vanten Akteure oder eine Ermittlung der Bedarfe von Familien zum Ziel haben, trifft dies nicht
zu. Dennoch sind sie fir die Gestaltung und Umsetzung kommunaler Familienzeitpolitik, wie in
Kapitel 3 dargestellt, von zentraler Bedeutung. Daher sollen sie im Folgenden als Vorstufe fiir
die kommunale Familienzeitpolitik, nicht jedoch als kommunale Familienzeitpolitik an sich, be-
trachtet werden.

1.6 Kommunale Familienzeitpolitik und Stadtentwicklung

Die raumliche Gestaltung von Kommunen hat einen sehr starken Einfluss auf die Zeitgestal-
tungsmaglichkeiten von Familien, auch wenn sie nicht die lokalen Zeitstrukturen an sich beein-
flusst. So hangen nicht nur die Wegezeiten malfgeblich von der Wohnlage der Familien ab,
sondern etwa auch, welche Betreuungseinrichtungen und Freizeitangebote genutzt werden
kénnen. Daher ordnet Possinger (2011) die qualitative Stadtentwicklung unter der Kategorie
+Ansatze bezogen auf den o6ffentlichen Raum® ebenfalls der Zeitpolitik zu. Als gelungenes Bei-
spiel in diesem Kontext nennt sie die Gestaltung der Hamburger Hafencity. Anders als bei den
anderen Handlungsfeldern kommunaler Familienzeitpolitik handelt es sich bei der Stadtentwick-
lung allerdings um einen Bereich, in dem zeitpolitische MaRnahmen in den meisten Fallen nur
sehr langsam umgesetzt werden kénnen.
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In besonderem Male gilt das flr die Gestaltung des Wohnraumangebots fiir Familien. Dabei ist
der Wohnort von entscheidender Bedeutung fiir die Zeitgestaltung der Familien, da ein Grofteil
der Wege im Familienalltag in der Wohnung beginnt oder endet und diese von maf3geblicher
Bedeutung daflr sind, wie die Aktivitaten auflder Haus gestalten werden kénnen. So kénnen sie
entscheidenden Einfluss darauf haben, welche Betreuungseinrichtungen besucht und welche
Freizeitangebote wahrgenommen werden kénnen. Obschon dies von sehr grof3er Bedeutung
fur das Gelingen des Familienlebens ist, kbnnen Familien bei der Wohnortwahl nicht nur die
Lage in den Blick nehmen, da auch GréRRe, Ausstattung und Miet- oder Kaufpreis der Wohnung
eine wichtige Rolle spielen. Fir die Stadtentwicklung bedeutet das, dass, wenn neue Baugebie-
te ausgewiesen werden, nicht nur auf eine ,Stadt der kurzen Wege* hingearbeitet werden sollte.
Stattdessen muss auch darauf geachtet werden, dass der entstehende Wohnraum familien-
tauglich und von diesen finanzierbar ist.

Auch bei der rdumlichen Gestaltung von Infrastruktureinrichtungen sollten zeitpolitische Uberle-
gungen in den Blick genommen werden. Dies gilt nicht nur fir die Verkehrswege, die offensicht-
lich einen starken Einfluss auf die Wegezeiten der Familien haben kénnen, sondern etwa auch
fur die raumliche Lage von Betreuungseinrichtungen, Schulen und Sportstatten. Dabei spielen
nicht nur die Wegstrecken an sich eine Rolle, sondern etwa auch, ob die Wege so gesichert
sind, dass sie von jiingeren Schulkindern allein zu Fu oder mit dem OPNV bewaltigt werden
kénnen.

1.7 Gestaltung kommunaler Familienzeitpolitik

Kommunale Familienzeitpolitik ist ein Querschnittsthema, bei dem in der Regel auch andere
Politikfelder miteinbezogen werden missen. Werden etwa die Verkehrszeiten im 6ffentlichen
Personennahverkehr familienfreundlicher gestaltet, ist dies nicht nur eine zeitpolitische, sondern
auch eine verkehrspolitische Malinahme. Daher ist es fir das Gelingen zeitpolitischer Mal3-
nahmen flr Familien von groRer Bedeutung, dass alle relevanten Akteure von Beginn an am
Gestaltungs- und Umsetzungsprozess beteiligt werden. Dazu missen entsprechende Netz-
werkstrukturen aufgebaut und gepflegt werden. Dies kann zumindest in der ersten Phase einen
bedeutenden Teil der Arbeit der fiir die kommunale Familienzeitpolitik zustdndigen Personen
vor Ort darstellen, da zunachst der Kontakt zu den relevanten Akteuren hergestellt werden
muss und diese fir die kommunale Familienzeitpolitik sensibilisiert werden sollten.

Auch sollten die Familien selbst bei der Gestaltung kommunaler Familienzeitpolitik miteinbezo-
gen werden. Diese kann namlich nur dann effektiv und effizient wirken, wenn sie an den tat-
sachlichen Bedurfnissen von Familien ausgerichtet ist. Dabei ist es wichtig, mittels Beteiligungs-
formen wie Befragungen im Vorfeld zu klaren, welche zeitlichen Bedurfnisse und Schwierigkei-
ten Familien in der Kommune haben. Zudem sollte grundsatzlich geprft werden, ob es Alterna-
tiven zur geplanten MaRnahme gibt, mit denen bei niedrigerem Mitteleinsatz das gleiche Ziel
erreicht werden kann. Ein gutes Beispiel fur eine kostenglnstige Alternative ist das Platzsharing
in Betreuungseinrichtung. Gibt es in Betreuungseinrichtungen Kinder, deren Eltern unterschied-
liche Betreuungszeiten in Anspruch nehmen mdchten, die sich nicht Gberschneiden, reicht etwa
jeweils ein Betreuungsplatz fir zwei Kinder aus den betreffenden Familien aus. Ein anderes
Beispiel ist die Verschiebung der Servicezeiten von Behdrden. Um Offnungszeiten an einzelnen
Abenden oder am Samstag anzubieten, ist es meist nicht notwendig, dass das Personal ent-
sprechend aufgestockt wird, da Offnungszeiten an einzelnen Vor- oder Nachmittagen entfallen
kénnen.
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2 Akteure

Wie gut die Gestaltung und Umsetzung zeitpolitischer MaRnahmen fir Familien auf kommuna-
ler Ebene gliickt und wie erfolgreich diese letztendlich sind, hangt stark davon ab, inwieweit es
gelingt, alle relevanten Akteure zu gewinnen und in den Gestaltungs- und Umsetzungsprozess
mit einzubeziehen. Welche Akteure konkret wie relevant sind, hangt stark von der Art der ge-
planten MaRnahmen ab und ist zudem von Kommune zu Kommune verschieden, da sich unter
anderem der Aufbau der kommunalen Verwaltung unterscheiden kann.

Aus diesem Grund ist ein Verstandnis der grundlegenden kommunalen Strukturen fir Familien-
zeitpolitik als Prozess wichtig. Diese sollen daher im Folgenden erldutert werden.

2.1 Die kommunale Ebene in Deutschland

Kommunen konstituieren in Deutschland eigenstandige Gebietskérperschaften. Im foderalen
Gesamtgefige sind sie Teil der Lander. Dies hat unter anderem zur Folge, dass Bund und
Kommunen keine direkten Beziehungen miteinander pflegen, sondern die Landesebene zwi-
schengeschaltet werden muss.

Die kommunale Ebene ist fir ein breites Spektrum verschiedener Aufgaben zustandig. Dies
kénnen weisungsgebundene Pflichtaufgaben, weisungsfreie Pflichtaufgaben oder freiwillige
Aufgaben sein. Die in diesem Bericht fokussierten MalRnahmen der Familienzeitpolitik sind, so-
weit es sich um zuséatzliche Angebote handelt, freiwillige kommunale Aufgaben. In diesem Fall
geht es darum, ob eine Kommune eine bestimmte Aufgabe erfiillen méchte. Zudem ist es mog-
lich, dass familienzeitpolitische MaRnahmen die Art und Weise, wie eine pflichtige Aufgabe er-
fullt wird, beeinflussen, z. B. im Schulbereich.

Die Gemeinden sind zustéandig fur alle gemeindlichen Angelegenheiten ohne Einschrankung
der Art. Dies umschreibt das Prinzip der Allzustandigkeit. Obwohl Gemeinden keine legislativen
Organe besitzen und an Bundes- und Landesrecht gebunden sind, kénnen sie durch Satzungen
ortliches Recht schaffen. Den Gemeinden muss es zudem maoglich sein, eigene Einnahmen zu
erzielen und diese eigenverantwortlich zu verwalten und zu verwenden.

Der Begriff der Kommunalverwaltung umfasst die Behérden einer kommunalen Gebietskorper-
schaft. Gemeinden mit Stadtrecht haben begrifflich eine Stadtverwaltung, wahrend bei Gemein-
den ohne Stadtrecht von einer Gemeindeverwaltung gesprochen wird. Das Recht der Kommu-
nen auf Selbstverwaltung ist auf hochster verfassungsrechtlicher Ebene garantiert. Art. 28 (2)
GG lautet: "Den Gemeinden muss das Recht gewahrleistet sein, alle Angelegenheiten der ortli-
chen Gemeinschaft im Rahmen der Gesetze in eigener Verantwortung zu regeln."

Dieser Satz garantiert die Autonomie von Gemeinden im Sinne des Selbstverwaltungsrechts,
schrankt dieses jedoch ebenso ein. Die Kommunen dirfen nur solche Angelegenheiten in eige-
ner Verantwortung regeln, die dem Ortlichkeitsprinzip unterliegen, das hei3t die Entscheidun-
gen durfen nur die eigene Gemeinde betreffen. Diese Abgrenzung ist jedoch oft nicht trivial, da
Entscheidungen einer Gemeinde gegebenenfalls auch Auswirkungen auf andere Gemeinden
haben kénnen. Zudem stehen die Regelungen der Gemeinde unter Gesetzesvorbehalt. Bun-
des- und Landesgesetze sowie in jlingerer Zeit auch Richtlinien der EU haben insofern Vorrang
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vor der kommunalen Selbstverwaltung, als dass Entscheidungen der Kommunen diesen Vor-
schriften nicht entgegenstehen dirfen.

Die kommunale Verwaltung ist weiter in Dezernate und diese ihrerseits in einzelne Amter ge-
gliedert. Breite und Tiefe der Gliederung sind abhangig von der Grée und Art der Kommune.
So weist z. B. die kreisfreie Stadt KéIn mehr als sechzig Amter auf. Sehr kleine kreisangehérige
Gemeinden hingegen verfligen gegebenenfalls nur Gber das Amt des Birgermeisters und die
Ubergeordnete Landkreisebene verfigt Giber entsprechende Amter, deren Zahl wiederum vari-
iert und mit z. B. fiinf Amtern in manchen Féllen weit hinter der Anzahl der Amter groRer Stadte
mit breitem Aufgabenspektrum zuriickbleibt.

Dezernate und Amter bereiten Entscheidungen der Rate vor und haben mit ihrer beratenden
Funktion Einfluss auf kommunale Entscheidungen. Zudem betreuen sie die Umsetzung von
Maflnahmen, so z. B. das Jugendamt im Bereich der Betreuung von Kindern und Jugendlichen.

Fir das Gelingen kommunaler Familienzeitpolitik wird es von entscheidender Bedeutung sein,
eine Kooperation zwischen verschiedenen Zustandigkeiten und somit verschiedenen Amtern
und gegebenenfalls Dezernaten zu bewirken. Diese arbeiten nicht zwingend koordiniert mitei-
nander, sondern im kommunalen Geschehen vielmehr weitgehend unabhangig voneinander
und nebeneinander. Strebt ein Dezernat oder Amt die Implementierung einer bestimmten Malf3-
nahme an, die jedoch auch ein oder mehrere weitere Dezernate betrifft, so kann dies problema-
tisch werden, wenn einzelne wichtige Dezernate / Amter andere Priorititen setzen.

Diese Schwelle gilt es nicht nur zwischen Dezernaten / Amtern zu iberwinden, sondern ebenso
der nachsthéheren Stelle gegeniiber. Die Amter entscheiden nicht selbst tiber die Umsetzung
von Malinahmen. Sie kénnen Vorschlage unterbreiten und die hiermit verbundenen Ausgaben
ansetzen. Wenn jedoch andere Dezernenten oder der (Ober-) Birgermeister anderen Zielen
und Mafinahmen Prioritat einrdumen, so wird die Umsetzung von MalRnahmen hieran scheitern.
Daher ist es wichtig, dass Dezernate und Amter stets die Leitung Uber ihre Vorhaben in Kennt-
nis setzen und im Vorfeld entsprechendes Einverstandnis und Kooperationsbereitschaft einho-
len. Gegen die Umsetzung bestimmter Malinahmen haben die Zustandigen ein Vetorecht. So
kénnen die Bauamter konkrete Bauvorhaben ablehnen und die Jugendamter Betreuungsange-
bote untersagen, wenn die genutzten Raumlichkeiten ihres Erachtens nicht adaquat sind.

Die kommunale Ebene ist weiter gegliedert in (Land-) Kreise, kreisangehérige Stadte und Ge-
meinden sowie kreisfreie Stadte (vgl. Abbildung 2-1). Neben den Kreisen und Gemeinden gibt
es weitere kommunale Verbande, z. B. Landschaftsverbande. Die genauen Strukturen sowie
Zustandigkeiten einer Ebene unterscheiden sich zum Teil deutlich zwischen den Bundeslan-
dern. Dies betrifft vor allem die Aufgabenteilung zwischen Landkreisen und kreisangehdrigen
Stadten und Gemeinden sowie ihre Finanzierung. Die Kompetenzverteilung flr einzelne Aufga-
benbereiche und damit die Kommunalisierungsgrade differieren deutlich.
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Abbildung 2-1: Gliederung der kommunalen Ebene

Kreis- )
aufgaben Landkreise
Stadtkreise | |
(kreisfreie - .
Stadte)
Gemeinde- kreisangehdrige
aufgaben Gemeinden

Quelle: Eigene Darstellung

Die Gremien der politischen Interessensvertretung der kommunalen Ebene sind der Stadte- und
Gemeindebund fur die kreisangehorigen Gemeinden, der Stadtetag fiir die kreisfreien und eini-
ge kreisangehdrige Stadte sowie der Landkreistag fur die Landkreise. Diese vertreten als kom-
munale Spitzenverbande die Interessen der kommunalen Selbstverwaltung der Stadte und
Gemeinden. Als Bindeglied zwischen bundesstaatlicher Familienpolitik und kommunaler Famili
enzeitpolitik kdnnten diese Institutionen eine wichtige vermitteinde und beratende Funktion ein-
nehmen.

Im Folgenden werden Aufgaben und Strukturen getrennt fir (Land-) Kreise und ihre kreisange-
hérigen Gemeinden sowie kreisfreie Stadte erlautert.

211 Kreisangehorige Stadte und Landkreise

Kreisangehorige Gemeinden sind kommunale Gebietskorperschaften, die einem Kreis angeho-
ren. Der Kreis ist an Stelle der einzelnen Gemeinden fiir die Aufgaben der Uberdrtlichen Ge-
meinschaft zustandig. Bestimmte Aufgaben Uberfordern die Leistungsfahigkeit kleiner Gemein-
den bzw. sind einzelgemeindlich nicht effizient zu erbringen. Hierzu zahlen Aufgaben wie z. B.
Krankenh&user, Abfallwirtschaft und Jugendhilfe, OPNV und Leistungen nach dem SGB XIl.
Der (Land-) Kreis hat eine Doppelfunktion inne: Er konstituiert einerseits den Zusammenschluss
von Gebietskorperschaften (Gemeindeverbande) und ist gleichzeitig selbst eine kommunale
Gebietskdrperschaft. Somit ist der Kreis kommunale Selbstverwaltungsinstanz (im Sinne des
Art. 28 GG) und ebenso Begriff fur eine ortstibergreifende Verwaltungseinheit. Ebenso wie die
Gemeinden hat auch der Kreis delegierte Aufgaben als Bestandteil der staatlichen Verwaltung
sowie freiwillige Aufgaben zu erflllen.

Die wichtigsten Funktionen der kreislichen Ebene sind Ausgleichsfunktion und Erganzungsfunk-
tion. Im Sinne ersterer gleicht der Kreis Leistungsunterschiede zwischen den Gemeinden aus,
z. B. indem er die Aufgaben der sozialen Sicherung tbernimmt. Gleichermaf3en wird indirekt die
Verteilung der Finanzmittel zwischen den einzelnen Gemeinden beeinflusst. Im Rahmen der
Erganzungsfunktion erfiillt der Kreis Aufgaben, die die einzelnen Kommunen nicht leisten kénn-
ten. Prinzipiell sollte auch hier das Subsidiaritatsprinzip gelten: Sofern effizient mdglich, sollte
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die kleinste Ebene die Aufgabe erflillen. Jedoch existiert keine klare Abgrenzung der Aufgaben
der ortlichen und Uberdrtlichen Gemeinschaft.

Die Kreise finanzieren sich im Wesentlichen durch die Kreisumlage, die sie von ihren Gemein-
den erheben. Die Umlage wird vom Kreis festgelegt und hangt von der Steuerkraft der einzel-
nen Gemeinden ab. Die Interessenskonflikte zwischen Gemeinden und Kreisen drehen sich
haufig um die Hohe der Kreisumlage sowie die Aufgabenteilung im Verhaltnis zur Finanzaus-
stattung beider Ebenen. Zudem erhalten die Kreise Zuweisungen von der Landesebene. Auch
hier variiert die Ausgestaltung je nach Bundesland. Zwischen den Bundeslandern unterschei-
den sich auch die Kommunalisierungsgrade erheblich.

Jeder Landkreis hat eine Kreisstadt, welche Sitz der Gebietskorperschaft ist. Hier befinden sich
auch die Kreisbehoérden, die je nach Bundesland unterschiedlich betitelt sind (z. B. Kreisverwal-
tung, Landratsamt u.a.). Hier hat auch der Landrat seinen Sitz. Der Kreistag ist das parlamenta-
rische Organ der Kreise und Bestandteil der Exekutive.

Der Schwerpunkt der Aufgaben der kreisangehoérigen Gemeinden liegt in ihren Selbstverwal-
tungsaufgaben. Die Aufsichtsbehoérde ist der jeweilige Landkreis. Die grole Mehrzahl der deut-
schen Gemeinden ist kreisangehorig. Es gibt Gber 14.000 kreisangehérige Kommunen bei 107
kreisfreien Stadten (Stand 2013, vgl. Statistisches Bundesamt, 2013). Die Anzahl der Gemein-
den je Kreis unterscheidet sich sehr zwischen den Bundeslandern und auch einzelnen Regio-
nen. Somit sind auch die Verwaltungsstrukturen kaum vergleichbar.

Unter den kreisangehdrigen Gemeinden herrscht eine sehr breite Heterogenitat. Kreisangehori-
ge Gemeinden kénnen sowohl sehr kleine Dorfer als auch groRere Stadte sein. Bedenkt man
zudem die unterschiedlichen Verwaltungsstrukturen und Interaktionen mit der Kreis- und Lan-
desebene zwischen den Bundeslandern, ist offensichtlich, dass eine unmittelbare Vergleichbar-
keit der einzelnen Kommunen kaum gegeben ist. Zudem ist zu beachten, dass auch die Ge-
meindeordnungen je nach Bundesland sehr unterschiedlich ausgestaltet sind. Die Spielrdume,
die Gemeinden bei der Ausflihrung ihrer Aufgaben haben, sind hierdurch sehr verschieden.

In einigen Bundeslandern sind die kreisangehdrigen Kommunen weiter in Untergruppen diffe-
renziert. So gibt es in manchen Bundeslandern kreisangehérige Kommunen mit Sonderstatus.
Dies sind z. B. Kommunen, die als ,Mittelzentren®, ,Oberzentren®, ,groRe Kreisstadte“ u. A.
klassifiziert sind (Bezeichnungen und genaue Abgrenzungen sowie Funktionen unterscheiden
sich zwischen den betroffenen Bundeslandern). Diese Kommunen fiihren weitere Aufgaben
aus, die seitens des Kreises entsprechend gegenfinanziert werden.

Die unterschiedliche Aufgabenteilung zwischen den (Land-) Kreisen und ihren kreisangehdrigen
Gemeinden sowie der Sonderstatus einzelner kreisangehdriger Gemeinden erfordern eine diffe-
renzierte bundeslandspezifische Auseinandersetzung mit den institutionellen Regelungen, um
im Einzelfall die richtigen Akteure fiir spezifische MalRnahmen im Rahmen der Familienzeitpoli-
tik zu identifizieren. Je nach Fokus und Ausrichtung der einzelnen Malihahmen kann die Zu-
standigkeit bei Kreisen oder Gemeinden liegen; dies kann zudem zwischen Landern variieren.
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2.1.2 Kreisfreie Stadte

Die kreisfreien Stadte konstituieren ebenfalls eine eigene Gebietskorperschaft; sie erfillen alle
Aufgaben des eigenen und Ubertragenen Wirkungskreises einer Gemeinde und eines Kreises
selbst. Sie bilden gemeinsam mit den Kreisen eine Ebene; zugleich stehen sie in vielen Dimen-
sionen auf einer Ebene mit den kreisangehoérigen Gemeinden und Stadten. Die Kommunalauf-
sicht liegt je nach Land bei den Bezirksregierungen oder Innenministerien.

Welche Stadte kreisfrei sind bzw. sein dirfen, ist zwischen den Bundeslandern nicht einheitlich
geregelt. In manchen Bundeslandern werden kreisfreie Stadte per Gesetz benannt, in anderen
mussen bestimmte Bedingungen erfiillt werden. Ebenso kann die Klassifikation als kreisfreie
Stadt entzogen werden. So wird beispielsweise aktuell im Land Brandenburg diskutiert, alle
kreisfreien Stadte aulier Potsdam in Kreise einzugliedern — sie ,einzukreisen®. Damit wiirden
drei von vier kreisfreien Stadten dieses Attribut verlieren. Auch im Zuge von Gebietsreformen
kann sich die Eigenschaft ,kreisfreie Stadt® andern, wie in der Vergangenheit schon in zahlrei-
chen Landern geschehen.

Eine klare Abgrenzung zwischen kreisfreier und kreisangehoriger Stadt anhand der Grélie ist
nicht moglich. Bundesweit betrachtet gibt es sowohl grole kreisangehoérige wie auch kleinere
kreisfreie Stadte. Auch gibt es Sonderfalle, in denen kreisangehdrige Stadte teilweise Kreisauf-
gaben Ubernehmen (vgl. Abschnitt 2.1.1, Unterkategorien kreisangehdriger Stadte). Betrachtet
man die groRte kreisangehdrige Stadt, so ist dies Neuss mit 151.000 Einwohnern, wahrend die
kleinste kreisfreie Stadt, Zweibriicken, 34.000 Einwohner zahlt. Die einwohnerstarkste kreisfreie
Stadt ist Minchen mit 1,4 Mio. Einwohnern. Die kleinste kreisangehérige Kommune ist Gréde in
Nordfriesland mit 9 Einwohnern. Hier zeigt sich, dass auch die kreisfreien Stadte und die kreis-
angehorigen Kommunen untereinander in Gré3e und Struktur nicht vergleichbar sind.

2.2 Fur die Gestaltung und Umsetzung kommunaler Familienzeitpolitik
relevante Akteure

Je nach familienzeitpolitischer MaRnahme und je nach konkreter kommunaler Struktur kénnen

sich auch die konkret einzubindenden Akteure unterscheiden. Grundsatzlich lasst sich jedoch

sagen, dass

- kommunale Entscheidungsgremien wie Stadte-, Gemeinde- und Bezirksrate,

- die Kommunalverwaltung in kreisfreien Stadten bzw. in Landkreisen und kreisangehérigen
Stadten und Gemeinden,

- kommunale Einrichtungen und Einrichtungen in freier Tragerschaft wie kommunale Ver-
kehrsbetriebe und Betreuungseinrichtungen,

- ortsansassige Unternehmen und ihre Interessenvertretungen,

- Arbeitnehmervertretungen und Gleichstellungsbeauftragte sowie

- Vertreter der Interessen von Familien wie die lokalen Blindnisse, Elternvertretungen und
Familieninitiativen und -verbande

wichtige Stakeholder bei der Gestaltung kommunaler Familienzeitpolitik sind. Welche Bedeu-

tung diese einzelnen Akteure haben und wie sie bei der Gestaltung und Umsetzung kommuna-

ler Familienzeitpolitik eingebunden werden kdnnen bzw. mussen, wird, soweit dies pauschal

mdglich ist, im Folgenden dargestellt.
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Dabei missen fir eine systematische Untersuchung kommunaler Familienzeitpolitik, die spater
als Grundlage fur die Ermittlung der Kosten und Nutzen dienen kann, nicht nur die beteiligten
Akteure sondern auch ihre Funktionen im Gestaltungs- und Umsetzungsprozess ermittelt wer-
den. Grundsatzlich lassen sich folgende Funktionen unterscheiden:

- Entscheidungsfunktion: Die letztendliche Entscheidungskompetenz Gber die Einflihrung
von Maflnahmen im Bereich kommunaler Familienzeitpolitik liegt in vielen Fallen bei
Stadt-, Gemeinde- und Bezirksraten. Dies gilt allerdings nicht grundsatzlich. So liegt etwa
die Gestaltung von Arbeitszeiten im Ermessen der Unternehmen.

- Umsetzungsfunktion: Wahrend Entscheidungen darlber, ob eine MaRnahme eingefiihrt
wird, auf politischer Ebene getroffen werden, fallt die Umsetzung einer solchen haufig an-
deren Akteuren zu, so z. B. im Fall von MaRnahmen im Bereich des OPNV den Verkehrs-
betrieben. Dabei ist fur den Erfolg zeitpolitischer Mallnahmen von Familien auch eine ge-
lungene Umsetzung von grolier Bedeutung.

- Vorbereitende Funktion: Bei der Gestaltung zeitpolitischer MalRnahmen fur Familien sind
die Entscheidungsgremien in der Regel auf Vor- und Zuarbeiten wie Beschlussvorlagen
angewiesen, die meist von der Kommunalverwaltung erarbeitet werden. Die Qualitat die-
ser Vor- und Zuarbeiten hat grof3en Einfluss auf den Erfolg kommunaler Familienzeitpoli-
tik.

- Beratende Funktion: Auch wenn beratende Akteure wie Familieninitiativen den Ent-
scheidungs- und Umsetzungsprozess nicht selbst gestalten kdnnen, sind sie dennoch fir
seinen Erfolg von grofer Bedeutung. Zum einen kénnen sie wertvolle Inputs im Entschei-
dungs- und Umsetzungsprozess liefern und die Akzeptanz der MaRnahmen in der Kom-
mune steigern. Zum anderen kdnnen sie auch Impulsgeber flir zeitpolitische MalRnahmen
auf kommunaler Ebene sein.

Dabei ist anzumerken, dass einzelne Akteure je nach Malinahme unterschiedliche Funktionen

einnehmen kdnnen. So haben die kommunalen Entscheidungsgremien etwa mit Blick auf ar-

beitszeitpolitische Malnahmen in den ortsansassigen Unternehmen nur eine beratende Funkti-
on.

23 Kommunale Entscheidungsgremien

Kommunale Entscheidungsgremien sind zunachst die Stadt- und Gemeinderate bzw. Bezirksra-
te. Die Stadt- und Gemeinderate sind die kommunale Vertretung der Gemeindebtirger und wer-
den je nach Bundesland fir vier bis sechs Jahre gewahlt. In verschiedenen Bundeslandern fin-
den sich weitere abweichende Bezeichnungen. Vorsitzender der Gemeindevertretung ist in der
Regel der (Ober-) Birgermeister als Hauptverwaltungsbeamter. Der Stadt- oder Gemeinderat
ist der Exekutive zuzuordnen. Aufgabe ist die politische Vertretung der Birger der Gemeinde.
Der Stadt- bzw. Gemeinderat ist fir alle Entscheidungen zustandig, die die Gemeinde betreffen
und fur die nicht der Burgermeister zustandig ist. Dies kbnnen sowohl Angelegenheiten des
eigenen als auch des Ubertragenen Wirkungskreises, das heil3t originar gemeindliche oder von
einer héheren foderalen Ebene delegierte Aufgaben, sein. Es werden solche Entscheidungen
getroffen, die von grundlegender Bedeutung fir die Gemeinde und/oder mit signifikanten Ver-
pflichtungen verbunden sind. Insbesondere erlasst der Stadt- bzw. Gemeinderat die Haushalts-
satzung und setzt hiermit den Haushalt in Kraft und legt die Realsteuerhebesatze sowie Entgel-
te und Gebuhren fest. Ebenso trifft er Beschllsse tber die Flachennutzung im Gemeindegebiet.
Grundlegend entscheidet der Gemeinderat auch, welche neuen, nicht pflichtigen Aufgaben die
Kommune erflllen sollte.
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In groReren Gemeinden finden sich Bezirksrate fir einzelne Stadtbezirke. Die jeweiligen Stadt-
bezirke haben auch jeweils einen Bezirksblirgermeister. Die Bezirksvertretungen befassen sich
mit den Angelegenheiten, deren Bedeutung und Wirkung nicht wesentlich tUber den Stadtbezirk
hinausgehen. Die Aufgaben der Bezirksrate sind in den verschiedenen Kommunalgesetzen
festgelegt (in der Regel: Gemeindeordnung; unterschiedliche Bezeichnungen zwischen Bun-
deslandern). Die wichtigsten Aufgaben sind in der Regel ein Vorschlagsrecht fir Angelegenhei-
ten des Bezirks, ein Anhérrecht vor Beschliissen des Stadtrates sowie ein Entscheidungsrecht,
sofern Stadtrat oder Birgermeister nicht ausschliel3lich zustandig sind.

Aus diesem Grund sind die Stadt- und Gemeinderate sowie — je nach MalRnahmenfokus — auch
die Bezirksrate wichtige Akteure der kommunalen Familienzeitpolitik. Sollen familienzeitpoliti-
sche Malinahmen auf kommunaler Ebene zum Tragen kommen, so wird der Stadt- bzw. Ge-
meinderat Uber die Implementierung moglicher Konzepte entscheiden; ebenso erscheinen die
Kosten der MaRnahmen auf Seiten des zu verabschiedenden Haushalts. Vorbereitet und um-
gesetzt werden einzelne Malinahmen jedoch in der Regel in anderen Gremien, sodass die
Stadt- bzw. Gemeinderate bei der Konzeptionierung und Implementierung familienzeitpolitischer
Elemente nicht alleinige Spieler sein kénnen.

In Analogie findet sich auf der Ebene der Kreise der Kreistag als Gremium. Der Kreistag ist di-
rekt demokratisch legitimiert. Er legt die Kreisumlage fest, aus der sich die Kreisaufgaben
hauptsachlich finanzieren. Im Gegensatz hierzu finanzieren sich z. B. die Landschaftsverbande
auch uber Umlagen, sind jedoch nicht direkt demokratisch legitimiert.

Die in Abschnitt 2.1 bereits vorgestellte Kommunalverwaltung spielt insofern eine wichtige Rolle
im Rahmen familienzeitpolitischer MaRnahmen, als dass sie ihre Blrger vertritt. Welche Mal}-
nahmen sinnvoll umgesetzt werden sollten, hangt maRgeblich von den Bedlrfnissen und Wiin-
schen der ansassigen Familien ab. Daher spielt die Kommunalverwaltung in mehreren Feldern
eine wichtige Rolle. Sie kann — je nach Malinahme — beratende und vorbereitende Funktionen
einnehmen.

Fir das Projekt bedeutet dies, dass bei kreisfreien Stadten — seit der fast flichendeckenden
Umsetzung der stiddeutschen Blrgermeisterverfassung — in jedem Fall der Oberblrgermeister
und der Stadtrat die wichtigsten Akteure auf kommunaler Ebene bei der Konzeptionierung und
Implementierung kommunaler Familienzeitpolitik sind. In Brandenburg, Mecklenburg-
Vorpommern, Schleswig-Holstein und Thiringen gelten Formen der Dualistischen Blrgermeis-
terverfassung. Hier kommt der Oberstadtdirektor als Verwaltungschef hinzu. Zudem sind fir
Maflnahmen, die einzelne Teilgebiete kreisfreier Stadte betreffen, die Bezirksregierungen wich-
tige Ansprechpartner. Die Einbindung weiterer Akteure der kommunalen Verwaltung hangt stark
vom Bundesland und Kommunalisierungsgrad sowie der Struktur konkreter Kreise, Gemeinden
und Stadte ab. Hier bestimmt die individuelle Struktur von Dezernaten und Amtern relevante
Akteure und Ansprechpartner. Zudem muss bertcksichtigt werden, dass fachliche und fiskali-
sche Zustandigkeit auseinanderfallen kénnen.

Wie in den folgenden Kapiteln erlautert wird, kénnen familienzeitpolitische Malhahmen sehr
unterschiedliche Politikfelder und Lebensbereiche betreffen. Je nach konkret betrachtetem Be-
reich hat die Kommune im Sinne ihrer politischen Gremien und Verwaltungseinheiten mehr oder
weniger Einfluss auf Ausgestaltung und Umsetzung von MaRnahmen. Solche MalRnahmen, die
den Aufgabenbereich der Kommune direkt betreffen, kénnen auch von dieser entschieden und
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umgesetzt werden. Auf andere, teilprivate Bereiche kann die Kommune nur indirekt Einfluss
nehmen, wieder andere Bereiche, wie z. B. Ladendffnungszeiten und Sprechzeiten bei Arzten,
kann die Kommunalverwaltung zu koordinieren versuchen, Entscheidungs- oder gar Umset-
zungsfunktion hat sie hier allerdings nicht.

24 Kommunale Einrichtungen in 6ffentlicher und freier Tragerschaft

Kommunale Einrichtungen befinden sich teilweise in offentlicher, d.h. direkt kommunaler, und
teils in freier Tragerschaft. Als freie Trager werden Institutionen bezeichnet, die Sachmittel und
Personal fir Dienstleistungen zur Verfligung stellen, die in den gemeindlichen Aufgabenbereich
fallen, jedoch kein Verwaltungstrager (Gemeinde, Kreis) sind. Offentliche Trager bzw. Verwal-
tungstrager sind Institutionen, die durch eine unmittelbare Bereitstellung von Personal und
Sachmitteln durch die Verwaltung betrieben werden.

Freie Trager hingegen sind rechtlich und materiell eigenstandige Einrichtungen, die als ,Verwal-
tungshelfer® agieren. Ein typisches Beispiel sind in vielen Landern Kindertagesstatten. Auch
freie Schulen und Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe befinden sich regelmafig in freier
Tragerschaft. Freie Trager sind institutionell betrachtet meist gemeinnitzige Vereine, Stiftungen
oder freie Wohlfahrtverbande. Zudem spielen haufig auch kirchliche Trager eine wichtige Rolle
bei kommunalen Einrichtungen. Auch im Gesundheitsbereich — Krankenhduser, Rettungsdiens-
te, Pflegeeinrichtungen — spielen freie Trager vielerorts eine sehr wichtige Rolle. Freie Trager
mussen sich zum einen an gesetzliche Rahmenbedingungen halten, zum anderen an kommu-
nale Vorschriften. Uber solche Vorschriften, z. B. von Jugendamtern, kann die Kommune Ein-
fluss auf die Arbeit der freien Trager nehmen. Insofern bewegen sich freie Trager in einem
kommunalen Regulierungs- und Finanzierungsrahmen. Im Vergleich zu direkt 6ffentlichen Tra-
gern sind freie Trager insofern freier, als dass sie sich selbst abschaffen bzw. ihre Institutionen
selbst schliefen kénnen.

Freie und kirchliche Trager erhalten fur ihre Arbeit 6ffentliche Zuschulsse, die jedoch nicht zwin-
gend kostendeckend sind. In jungeren Jahren zeigt sich zudem eine Tendenz, dass auch zu-
nehmend rein privatwirtschaftliche Anbieter der entsprechenden Dienstleistungen mit &ffentli-
chen Mitteln unterstitzt werden kénnen.

Dariber hinaus ist der OPNV auf verschiedene Weise in kommunale Verflechtungen eingebun-
den. So sind die Kdlner Verkehrsbetriebe eine AG, an der die Stadt Kéln 10 Prozent der Anteile
halt und die Stadtwerke Koln 90 Prozent. Letztere gehdéren wiederum zur Stadt. Der Hamburger
Verkehrsbund hingegen wurde urspriinglich als GbR gegriindet und ist nun eine GmbH. Hier ist
der Staatsrat der Behorde fur Wirtschaft, Verkehr und Innovation der Freien und Hansestadt
Hamburg gleichzeitig Aufsichtsratsvorsitzender der HVV GmbH. Uber das Anheben der Befér-
derungskosten entscheidet in Hamburg der Senat. Diese Beispiele zeigen, dass in diesem Be-
reich keine pauschale Aussage Uber Strukturen und einzelne Akteursgruppen getroffen werden
kann, da sich die Strukturen zwischen den Kommunen deutlich unterscheiden kdnnen. Zudem
arbeiten OPNV Betriebe haufig auch mit privaten Unternehmen wie Taxen oder privaten Busun-
ternehmen zusammen.

Fir viele mdgliche Mallnahmen der Familienzeitpolitik ist die Einbindung kommunaler Einrich-

tungen unabdingbar. Dies betrifft Offnungszeiten von Kindertagesstéatten, garantierte Betreu-
ungszeiten in Halbtagsschulen, den OPNV sowie andere mégliche Manahmen in den Berei-
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chen Betreuung und Pflege sowie Freizeit. Je nach Gemeinde kdnnen die entsprechenden Ein-
richtungen auch in offentlicher und freier sowie privater Tragerschaft koexistieren. Hier ist ge-
zielt und gemeinde- bzw. ortsteilspezifisch nach den jeweiligen Ansprechpartnern zu suchen.

Je nach Einrichtung und spezifischer Kommune kann die Verknlpfung enger oder schwacher
sein. Der Grad der Entscheidungsfreiheit der Einrichtungen in 6ffentlicher und freier Trager-
schaft sowie von kommunalen Betrieben kann sich unterscheiden. So hangt der Einfluss der
Kommune auf Entscheidungen der Trager z. B. von Vertragen und kommunalen Verordnungen
ab.

2.5 Arbeitgeber vor Ort

Die ortsansassigen (privatwirtschaftlichen) Unternehmen kénnen einen substanziellen Beitrag
zum Gelingen kommunaler Familienzeitpolitik leisten. Welche Rolle sie konkret spielen und wie
sie eingebunden werden konnen und mussen, unterscheidet sich allerdings je nach konkreter
MafRnahme deutlich. Grundsatzlich lassen sich mit Blick auf die Beteiligung privatwirtschaftlicher
Unternehmen folgende Bereiche unterscheiden:

Gestaltung und Umsetzung von MaBRnahmen, die in die Entscheidungskompetenz der
Unternehmen fallen

Die Umsetzung einer ganzen Reihe zeitpolitischer MalRnahmen fur Familien fallt letztlich allein
in die Entscheidungskompetenz privatwirtschaftlicher Unternehmen. Dies gilt insbesondere flr
alle MaBnahmen im Handlungsfeld Arbeitswelt, sofern es sich bei den Arbeitgebern nicht um
kommunale Einrichtungen handelt. So hat bei der Gestaltung familienfreundlicher Arbeitszeiten
zwar, sofern vorhanden, der Betriebsrat ein Mitspracherecht, jedoch nicht die kommunalen Ent-
scheidungstrager oder sonstige Akteure auRerhalb der Unternehmen. Ahnliches gilt fiir die Zeit-
strukturen der Angebote privatwirtschaftlicher Dienstleistungsunternehmen, also etwa Laden-
6ffnungszeiten und Offnungszeiten von Banken, Servicezeiten von Handwerkern und Sprech-
zeiten von Arzten. Auch diese kdnnen von den betreffenden Unternehmen allein nach ihrem
Gutdunken festgelegt werden.

Dennoch haben kommunale Entscheidungstrager und weitere im Bereich der kommunalen Fa-
milienzeitpolitik aktive Akteure hier Einflussmoglichkeiten. Sie kdnnen die Unternehmen durch
gezielte Informationen fir die kommunale Familienzeitpolitik sensibilisieren, ihnen Austausch-
plattformen wie Runde Tische fur die Gestaltung zeitpolitischer MaRnahmen anbieten und sie
bei der Umsetzung im Unternehmen unterstiitzen. Besondere Bedeutung kann an dieser Stelle
Unternehmerorganisationen vor Ort zukommen, z. B. den 6rtlichen Industrie- und Handelskam-
mern, aber auch Vereinen, wie Lions und Rotarier Clubs. Gelingt es, diese fir die kommunale
Familienzeitpolitik zu begeistern, kdnnen sie als Multiplikatoren fungieren und helfen, ortsan-
sassige Unternehmen fir die kommunale Familienzeitpolitik zu gewinnen.

Umsetzung von MaBRnahmen, bei denen Unternehmen ein Mitspracherecht haben

In einer Reihe fir die Zeitgestaltung von Familien relevanter Bereiche kénnen Kooperationen
zwischen ortsansassigen Unternehmen und anderen lokalen Akteuren bestehen. Ein Beispiel
hierfur sind Belegplatze in 6ffentlichen Betreuungseinrichtungen. In diesem Fall tragen die Un-
ternehmen in der Regel einen Teil der Kosten und erhalten daflr einen privilegierten Zugang fur
die Kinder von Mitarbeitern und ein Mitspracherecht bei den Betreuungszeiten. Wie die Unter-
nehmen bei zeitpolitischen Mallnahmen, die solche Kooperationen mit anderen kommunalen
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Akteuren betreffen, konkret eingebunden werden miissen, hangt stark vom Einzelfall ab.
Grundsatzlich Iasst sich allerdings sagen, dass die Unternehmen bei der Gestaltung der Mal}-
nahmen unbedingt von Beginn an miteinbezogen werden sollten. Auch wenn ein Teil der Mal3-
nahmen theoretisch, ohne von den beteiligten Unternehmen mitgetragen zu werden, umgesetzt
werden koénnte, wirde dies doch in jedem Fall die Stabilitat der Kooperationen gefahrden.

Sponsoring zeitpolitischer MaBnahmen

Insbesondere in den Bereichen Betreuungsinfrastruktur und Freizeitgestaltung sind zeitpoliti-
sche Maflnahmen flr Familien haufig mit Mehrausgaben verbunden, die nicht ohne weiteres
von den kommunalen Haushalten getragen werden kénnen. Hier bietet es sich an, ortsansassi-
ge Unternehmen als Sponsoren zu gewinnen, die die Mallnahmen im Rahmen ihrer CSR-Politik
bzw. ihres sozialen Engagements unterstiitzen. Damit dies gelingt, ist es wichtig, dass die Un-
ternehmen von der Sinnhaftigkeit und Wirkungskraft der zeitpolitischen Malinahmen Uberzeugt
sind.

Impulse von Unternehmen

Die ortsansassigen Unternehmen kénnen nicht nur bei der Umsetzung und Finanzierung zeitpo-
litischer Ma3nahmen flr Familien einen zentralen Beitrag leisten, sie kbnnen auch wichtige Im-
pulse fur ihre Gestaltung liefern. Dies fangt bereits damit an, dass nicht nur kommunale Ent-
scheidungstrager und Familienvertreter, sondern auch die ortsansassigen Unternehmer und
ihre Organisationen die Idee der kommunalen Familienzeitpolitik in der Kommune platzieren
kénnen. Zudem koénnen sie wertvolle Anregungen flr die Gestaltung zeitpolitischer Malkhahmen
fur Familien geben, auch wenn sie nicht direkt in den Entscheidungsprozess involviert sind.
Zum Beispiel kénnen sie ein Feedback dariiber geben, wie Betreuungs- und OPNV-Zeiten ge-
staltet werden sollten, damit sie gut zu mdglichen Arbeitszeiten passen.

Unternehmen als (Mit-) Adressaten zeitpolitischer MaBRnahmen fiir Familien

Durch eine gezielte Gestaltung der lokalen Rahmenbedingungen kann Unternehmen eine fami-
lienfreundliche Gestaltung ihrer betrieblichen Zeitstrukturen erleichtert werden. Daher sind Un-
ternehmen nicht nur Akteure, sondern kdnnen auch (Mit-) Adressaten zeitpolitischer Maf3nah-
men auf kommunaler Ebene sein.

Unabhangig davon, wie privatwirtschaftliche Unternehmen bei der Gestaltung und Umsetzung
kommunaler Familienzeitpolitik eingebunden werden sollen, gilt es grundsatzlich zu beachten,
dass die lokale Wirtschaft keine Einheit darstellt. Vielmehr entscheiden die einzelnen Unter-
nehmen eigenstandig und unabhangig voneinander darutber, inwieweit sie sich fur die kommu-
nale Familienzeitpolitik engagieren und einzelne zeitpolitische Malhahmen im Betrieb umset-
zen wollen. Da es in der Regel kaum mdglich ist, alle ortsansassigen Unternehmen fir einzelne
MalRnahmen kommunaler Familienzeitpolitik zu gewinnen, hat das zur Folge, dass in aller Regel
nur ein Teil der Familien in den Genuss von MaRnahmen kommt, deren Gestaltung und Umset-
zung in die Entscheidungskompetenz der Unternehmen fallt.

2.6 Arbeitnehmervertretungen und Gleichstellungsbeauftragte

Fallen zeitpolitische Malknahmen, wie die Gestaltung von Arbeitszeit und Arbeitsort, in die Ent-
scheidungskompetenz der Unternehmen vor Ort, kbnnen Betriebs- und Personalrate sowie
Gleichstellungsbeauftragte einen wichtigen Beitrag zu ihrer Implementierung und erfolgreichen
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Umsetzung leisten. So haben die Arbeitnehmervertretungen in den relevanten Bereichen im
Rahmen der betrieblichen Mitbestimmung ein Mitspracherecht und kénnen auch dariber hinaus
Ideen im Unternehmen platzieren. Dabei ist es ihre Kernaufgabe die Interessen der Beschéftig-
ten zu vertreten, wozu auch die Gestaltung familienfreundlicher Zeitstrukturen im Unternehmen
zahlt.

Um die kommunale Familienzeitpolitik auf diesem Wege erfolgreich in die Unternehmen zu tra-
gen, ist es wichtig, dass auch die Gewerkschaften fir das Politikfeld gewonnen werden. Sie
kénnen ihre Mitglieder fir das Thema sensibilisieren, entsprechende Schulungen fiir Betriebs-
und Personalrate anbieten und diese beim Gestaltungs- und Umsetzungsprozess in den Unter-
nehmen beratend begleiten. Vielfach kénnen zeitpolitische MaRnahmen fir Familien auch in
Tarifvertragen festgeschrieben werden, sodass die Gewerkschaften iber ihre Rolle als Sozial-
partner die kommunale Familienzeitpolitik forcieren kénnen.

Da zeitpolitische Mallnahmen fiur Familien entscheidend fir die Vereinbarkeit von Familie und
Beruf sind, sind sie auch ein wichtiges Thema fir die Gleichstellungsbeauftragten. Bestehen in
der Kommune Netzwerke von Gleichstellungsbeauftragen, kénnen diese genutzt werden, um
das Thema kommunale Familienzeitpolitik in die Unternehmen zu tragen.

2.7 Vertreter der Interessen von Familien

Ziel kommunaler Familienzeitpolitik ist es, die lokalen Zeitstrukturen so zu gestalten, dass Fami-
lien ihre Lebensgestaltung moéglichst gut an ihren Bedurfnissen und Vorlieben ausrichten kon-
nen. Dabei wissen die ortsansassigen Familien letztlich selbst am besten, wie sie ihre Zeit ge-
stalten mdéchten und was sie an einer Umsetzung ihrer Wiinsche hindert. Daher ist es unbedingt
notwendig, die Familien bei der Gestaltung und Umsetzung kommunaler Familienzeitpolitik
madglichst intensiv miteinzubeziehen. Hierzu sind einerseits, wie in Abschnitt 3.2 dargestellt,
Monitoring- und Beteiligungsinstrumente notwendig, mit denen die konkreten Bedarfe und
Winsche der Familien vor Ort erfasst werden. Anderseits sollten auch institutionalisierte Vertre-
ter von Familieninteressen, soweit vorhanden, am Gestaltungs- und Umsetzungsprozess teilha-
ben. Solche Institutionen sind etwa:

- Lokale Biindnisse fiir Familie: Mit dem Ziel die Lebens- und Arbeitsbedingungen fir
Familien durch bedarfsorientierte Projekte zu verbessern, bringen die lokalen Blindnisse
fur Familien verschiedene kommunale Akteure aus Wirtschaft, Politik und Zivilgesellschaft
zusammen. Wer genau in den Bindnissen vertreten ist und welche Themenfelder behan-
delt werden, ist von Standort zu Standort unterschiedlich. Daher unterscheidet sich auch
ihr moglicher Beitrag zur kommunalen Familienzeitpolitik.

- Familienverbande: In Deutschland existiert ein breites Spektrum an Verbanden, die die
Interessen aller Familien oder einzelner Familiengruppen, wie Alleinerziehender oder
Mehrkindfamilien, vertreten. Soweit die Familienverbande auch auf kommunaler Ebene
aktiv sind, kdnnen sie Impulse fir die Gestaltung und Umsetzung kommunaler Familien-
zeitpolitik liefern.

- Elternvertretungen an Schulen und Betreuungseinrichtungen: Sollen Betreuungs-
oder Unterrichtszeiten verandert oder sonstige Anpassungen im Betreuungs- oder Schul-
alltag vorgenommen werden, sollten die Elternvertretungen, soweit vorhanden, mdglichst
frihzeitig miteinbezogen werden. Auch zu Themen, die nicht direkt Schulen oder Betreu-
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ungseinrichtungen betreffen, kdnnen die Elternvertretungen unter Umstanden wertvolle
Hinweise und Impulse liefern.

- Elterninitiativen: Elterninitiativen kénnen grundsatzlich in den verschiedensten Bereichen
aktiv sein. Die meisten von ihnen betreiben allerdings Betreuungseinrichtungen und sind
insbesondere mit Blick auf das Thema Betreuungsinfrastruktur wichtige Ansprechpartner.

Gelingt es (institutionalisierte) Vertreter von Familieninteressen bei der Gestaltung und Umset-
zung kommunaler Familienzeitpolitik intensiv einzubeziehen, bringt dies grol’e Vorteile gegen-
Uber einer ausschlieRlichen Verwendung von Monitoring- und Beteiligungsinstrumenten. Muss
bei solchen Instrumenten in der Regel die Frage- bzw. Themenstellung bereits im Vorhinein
relativ klar formuliert werden, kann mit den Interessensvertretern ein offener Diskurs stattfinden.
Auch kénnen die Interessensvertreter bei der Ansprache von Familien als Multiplikatoren wirken
und bei der Organisation von Veranstaltungen mitwirken. So kénnen die Elternvertretungen an
Schulen etwa Elternforen organisieren. Dabei ist allerdings anzumerken, dass die Einbeziehung
institutionalisierter Vertretungen von Familien grundsatzlich eine Ergénzung zu und keinen Er-
satz flr die Verwendung von Monitoring- und Beteiligungsinstrumenten darstellt.

2.8 Weitere Akteure

Je nachdem welche Themenfelder im Rahmen der kommunalen Familienzeitpolitik konkret be-
handelt werden, kann es fallspezifisch sinnvoll oder gar notwendig sein, weitere kommunale
Akteure bei der Gestaltung und Umsetzung mit einzubeziehen. Welche weiteren Akteure dabei
relevant sind, hangt nicht nur von der Art der geplanten Ma3nahmen, sondern auch von den
strukturellen Voraussetzungen in der Kommune ab. Beispiele fur weitere relevante Akteure
sind:

- Sport-, Musikvereine und freiwillige Feuerwehren: Die Trainingszeiten von Sportverei-
nen kénnen bedeutende Taktgeber fir Familien sein. Insbesondere ist das der Fall, wenn
Kinder und Jugendliche zu den Trainings gebracht werden (missen). Gleiches gilt fir die
Probezeiten von Musikvereinen und die Ubungszeiten von Jugendfeuerwehren und Ahnli-
chem. Wird im Rahmen der kommunalen Familienzeitpolitik eine Umgestaltung dieser
Zeiten angestrebt, missen die Vereine als letztendliche Entscheidungstrager in jedem
Fall gewonnen werden. Zudem kénnen die Vereine auch wichtige Impulse zu Freizeitan-
geboten fur Kinder und Jugendliche und Ganztagsbetreuungsangeboten liefern und unter
Umstanden ihr eigenes Engagement in diesen Bereichen ausweiten.

- Kirchengemeinden: Fir die kommunale Familienzeitpolitik sind die Kirchengemeinden
als Anbieter von Freizeitaktivitaten fur Kinder, wie Ministrantengruppen, Chéren und kirch-
lichen Jugendgruppen, von grof3er Bedeutung und haben, wie die Sportvereine, die Ent-
scheidungskompetenz Uber die entsprechenden Zeitstrukturen. Dartber hinaus bieten
viele Kirchengemeinden im Rahmen ehrenamtlichen Engagements vielfaltige Unterstit-
zungsangebote flr Familien und kennen die Problemlagen der ortsansassigen Familien
sehr genau. Bei der Gestaltung und Umsetzung kommunaler Familienzeitpolitik kann eine
Einbeziehung der Kirchengemeinden daher grundsatzlich sinnvoll sein. Allerdings ist die
Bedeutung der Kirchen in Deutschland regional sehr unterschiedlich; insbesondere ist sie
in den landlichen Gebieten in Westdeutschland sehr viel grof3er als in den neuen Landern.
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3 EinfiUhrungsprozess kommunaler Familienzeitpolitik

Die Einfiihrung kommunaler Familienzeitpolitik ist in der Regel fiir die beteiligten Akteure mit
einem splrbaren Mehraufwand verbunden, sei es als zusatzlicher Arbeitsaufwand, sei es als
direkter finanzieller Mehraufwand. Ein splrbarer Teil hiervon entsteht bereits vor der Entschei-
dung fir konkrete Mallnahmen und kann diesen nicht direkt zugeordnet werden. Dies trifft etwa
auf die Kosten flir eine Analyse der Bedarfe von Familien zu.

Um verlasslich Aussagen uber die Wirtschaftlichkeit kommunaler Familienzeitpolitik treffen zu
kénnen, missen in einer Kosten-Nutzen-Abwagung oder in einer vollwertigen Kosten-Nutzen-
Analyse auch solche nicht maRnahmengebundenen Aufwendungen berucksichtigt werden. Um
diese Aufwendungen mdglichst verlasslich zu erfassen, wird der Einflihrungsprozess in diesem
Kapitel vorgezeichnet. Betrachtet werden die Etablierung kommunaler Familienzeitpolitik in der
Kommune, die Ermittlung der Bedarf der Familien sowie mégliche MalRnahmen und Auswahlkri-
terien.

3.1 Etablierung kommunaler Familienzeitpolitik

Die Etablierung eines Konzepts ,Kommunale Familienzeitpolitik“ vor Ort beginnt grundsatzlich

mit einem ersten lokalen Anstol3, zeitpolitische MaRnahmen flr Familien zu prifen, und endet

mit der Gewinnung der relevanten Akteure fur dieses Themenfeld. Der Verlauf der Etablierung

kann allerdings sehr unterschiedlich ausfallen. Das hangt insbesondere davon ab, welcher Ak-
teur der Impulsgeber fir die Kommunale Familienzeitpolitik ist und welche weiteren Akteure flr
bestimmte MafRnahmen(bliindel) gewonnen werden kénnen. Dennoch Iasst sich eine Reihe ty-

pischer Etablierungsschritte identifizieren.

Der Prozess beginnt mit dem Anstof3 eines oder mehrerer Akteure, Familienzeitpolitik zu betrei-
ben. In einem nachsten Schritt werden die mdglichen Malinahmen identifiziert. Welche das
sind, hangt stark von der individuellen Kommune und ihrer Struktur ab, ebenso davon, wer Im-
pulsgeber war. Eine umfassende Auflistung méglicher MalRnahmen — gleichwohl ohne den An-
spruch auf Vollstandigkeit — findet sich in Tabelle A-1 im Anhang.

In einem nachsten Schritt gilt es, die Ideen und konkretisierten potenziellen Malnahmen mit
den Bedarfen der Familien abzustimmen (vgl. Kapitel 3.2). Werden Mallnahmen von einzelnen
oder mehreren Akteuren flir wiinschenswert erachtet, decken jedoch keine mess- oder erkenn-
baren Bedarfe von Familien in einer spezifischen Kommune, sind sie schon friih wieder auszu-
sortieren. Denn sie wirden Kosten verursachen, jedoch keinen entsprechenden Nutzenwert fur
die Zielgruppe schaffen.

Auch sollte schon an dieser Stelle abgegrenzt werden, welche Mal3hahmen eine realistische
Umsetzungschance hatten und welche eher einem umsetzungsfernen Idealbild folgen. Dies
bedeutet vor allem, an bestehenden Strukturen anzusetzen. So ware es z. B. ein wiinschens-
werter Zustand, alle familienrelevanten Infrastrukturen in enger raumlicher Nahe ful3laufig zu-
sammenzubringen. Jedoch werden Stadte und Gemeinden nicht neu gebaut. Realisierbare
Maflinahmen orientieren sich an den gegebenen Strukturen. So haben aktuell viele groRRere
und/oder kompakte Gemeinden Probleme damit, Uberhaupt geeignete Gebaude oder Freifla-
chen fur den Bau von Kindertageseinrichtungen zu finden. In einer solchen Konstellation ist die
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Idee, alle Kindertageseinrichtungen in bestimmten raumlichen Héchstabstanden zur Wohnung
und gut erreichbar einzurichten (z. B. maximal 1 km, zu Ful und alleine zu bewaltigen), leider
oftmals Utopie. Das trifft auch auf strukturschwache landliche Raume zu, in denen der Bevolke-
rungsschwund die Frage nach der wohnortnahen Bereitstellung von Infrastrukturen verscharft.
Dies trifft auch fir viele andere Malinahmen zu, die unmittelbar von der Stadtplanung abhan-
gen. Im Rahmen der Stadtplanung wird jedoch mit einem zeitlichen Horizont von zwanzig Jah-
ren und mehr operiert, wahrend Familienzeitpolitik einen sehr viel unmittelbareren Effekt zum
Ziel haben soll.

Sind MalRnahmen grob ausgewahlt, die entsprechenden Akteure identifiziert und fir das Vorha-
ben gewonnen und ist deutlich, dass die ins Auge gefassten MaRnahmen auch tatsachlich fami-
liare Bedurfnisse unterstitzen, so kann die Etablierung weiter und konkreter vorangetrieben
werden. Hierzu gehéren das Gewinnen weiterer Akteure, kleinrdumig konkretisierte Ideen der
Umsetzung sowie auch der Vergleich verschiedener Finanzierungsmaoglichkeiten (vgl. Kapi-

tel 5). Bei der Gewinnung und Vernetzung von Akteuren ist weiterhin zu berlcksichtigen, dass
die anvisierten MalRnahmen mit hoher Wahrscheinlichkeit verschiedene Politikbereiche betref-
fen. Eine integrierte Planung ist aufgrund blrokratischer Hemmnisse oft schwierig. Diese Huir-
den zu Uberwinden ist einer der zentralen Erfolgsfaktoren flr eine Etablierung von Familienzeit-
politik in den Kommunen. Welche Institution konkreter Ansprechpartner fir eine Malinahme ist,
unterscheidet sich nach der Art der MalRnahme und der kommunalen Struktur. Das betrachtete
MaRnahmenspektrum kommunaler Familienzeitpolitik ist gro3. Zudem hangen konkrete Zu-
standigkeiten von der Gliederung der kommunalen Ebene (Kreise, kreisangehdrige Gemeinden)
sowie von den bundeslandspezifischen Kommunalisierungsgraden ab, die die Breite des kom-
munalen Aufgabenspektrums bestimmen. Dennoch ist die Ansprache verschiedener Akteure
unabdingbar flr einen konstruktiven Prozess im Sinne der Familienzeitpolitik. Die Akteure kén-
nen hierbei aus den verschiedenen in Kapitel 2 genannten Bereichen stammen oder private
Impulsgeber sein. In jedem Fall ist die Kommunalverwaltung und auch bereits in einer frihen
Phase der zustandige Dezernent und Blrgermeister einzubeziehen, sodass der Etablierungs-
prozess schon in einem frihen Stadium die Zustimmung der letztlich entscheidungsfiihrenden
Akteure sicherstellt.

Je nachdem, welche Akteure am jeweiligen Etablierungsschritt beteiligt sind und wer Initiator ist,
entstehen bereits hier verschiedene Kosten. Diese betreffen zum einen den zeitlichen Aspekt
und somit relevante Opportunitatskosten. Dem zeitlichen Aufwand im engeren Sinne zuzuord-
nen sind Suchkosten und Aufwand der Informationsgewinnung Uber weitere relevante Akteure.
Dartber hinaus ist es gegebenenfalls notwendig, rechtliche Rahmenbedingungen zu erdrtern
und entsprechende Experten zu befragen. Diese Anbahnungskosten seien hier nur kurz er-
wahnt, sie sind Gegenstand des Kapitels 5.2.

In einem nachsten Schritt ist die Ausgestaltung der MaRhahme zu konkretisieren. Je nach indi-
vidueller Malnahme kann dieser Schritt einen sehr unterschiedlich intensiven Arbeitsaufwand
mit sich bringen (vgl. Kapitel 5). An letzter Stelle steht die faktische Umsetzung der familienzeit-
politischen Malknahmen.

3.2 Ermittlung der Bedarfe von Familien

Wie bereits im vorangegangenen Abschnitt angesprochen, kdnnen familienzeitpolitische Maf3-
nahmen nur dann erfolgreich und nutzbringend sein, wenn sie die Bedarfe von Familien treffen.
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Malnahmen, die zwar im Allgemeinen als forderlich empfunden werden oder auch in anderen
Kommunen Erfolg haben, sind nicht zwangslaufig fir jede einzelne Kommune und ihre Familien
nutzenstiftend. Daher ist es von elementarer Bedeutung fir das Gelingen von Familienzeitpoli-
tik, die Bedarfe der ansassigen Familien zu ermitteln.

Grundsatzlich ist die Frage der Bedarfsermittlung eine Frage nach mdéglichen und geeigneten
Kommunikationswegen zwischen der Bevdlkerung und insbesondere den Familien auf der ei-
nen sowie den Planern und Entscheidungstragern auf der anderen Seite. In diesem Rahmen
bietet es sich an, zunachst zu erfragen, was in einer Kommune ohnehin schon als Information
bereit liegt. Zum Beispiel lasst ein tGber Jahre bestehender Nachfragelberschuss nach Kinder-
garten- oder Schulplatzen in einzelnen Kindergarten oder Schulen oder in gewissen Stadtbezir-
ken auf entsprechenden Bedarf schlieBen. Dabei ist auch zu prifen, ob und in welcher Weise
derartige Bedarfsindikatoren (,abgelehnte Kinder” 0.4.) dokumentiert werden und zugreifbar
sind. Solche und andere vorliegende Daten kénnen vorab ausgewertet werden, wie es z. B. im
Zeitatlas Donau-Ries im Rahmen des Pilotprojektes ,Kommunale Familienzeitpolitik" erfolgte.

Manche Kommunen haben ein eigenes Konzept bzw. eine eigene Demografiestrategie. Ist dies
der Fall, so kdnnen auch daraus Erkenntnisse zur Bedarfsermittlung herangezogen werden.
Zudem ist es sinnvoll, fir die Familienzeitpolitik erwogene MaRnahmen auf Konsistenz mit einer
solchen Strategie zu prufen.

Eine erste grobe Einschatzung der familidren Bedarfe lassen bereits kommunale Wahlergebnis-
se zu. Die Bestandteile kommunaler Familienzeitpolitik, die rein in kommunale Zustandigkeit
fallen, sind in einem weiteren Sinne auch Gegenstand der allgemeinen Kommunalpolitik. So
werten und planen verschiedene Parteien z. B. den Ausbau von Kindergarten und Ganztags-
schulen unterschiedlich. Indirekt |asst sich daher auch aus Wahlergebnissen ablesen, welche
,Pakete offentlicher Leistungen® fur die Burger wichtig sind. Detaillierte Winsche und daraus
folgende Malinahmen lassen sich jedoch nicht erkennen.

Eine Reihe von Stadten nutzt in jingerer Zeit auch das Instrument des Burgerhaushalts. Das
Instrument ist nicht einheitlich definiert. Haufig sollen Blrger ihre Praferenzen Gber die Verwen-
dung begrenzter, fir den Blrgerhaushalt bereitgestellter Ressourcen kundtun kénnen. Dies ist
in einen moglichst offenen Diskurs zwischen Blrgern und Vertretern aus Politik und Verwaltung
eingebunden. In einem solchen partizipativen Rahmen sind Praferenzen und Bedarfe gut zu
erkennen. Einen wirklich spurbaren Einfluss auf die drtliche Ressourcenallokation haben Biir-
gerhaushalte in Deutschland aber nicht; hierzu fehlt ihnen auch die demokratische Legitimation.
Gleichwonhl sind Partizipationsforen wie Blirgerhaushalte oder Stadtteilfonds eine potenziell
wertvolle Erganzung in der Informationsgewinnung tber die Bedarfe der Einwohner einer
Kommune. Auch hier kann jedoch lediglich eine grobe Praferenzrichtung geschlussfolgert wer-
den.

Wahlen und Burgerhaushalte geben die Praferenzen aller Einwohner kund. Familienzeitpolitik
hingegen hat speziell Familien als Zielgruppe; insoweit sind die Ergebnisse allgemeiner Wahlen
zu Reprasentativorganen wie einem Gemeinderat in der Regel ein zu wenig differenzierter Indi-
kator, um diese speziellen Bedarfe zu erkennen. Um die Praferenzen der Zielgruppe unabhan-
gig anderer Personengruppen zu bestimmen, lassen sich weitere Kommunikationswege er-
schlief3en.
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In sehr kleinen Kommunen ist es oft fur Politik und Verwaltung méglich, in einen direkten Dialog
mit den Einwohnern zu kommen. Dies ist in gréReren Kommunen nicht mehr umfassend vor-
stellbar. Ein bisher wenig eingesetztes Instrument zur Bedarfsermittlung sind Befragungen der
Familien vor Ort. Solche kdnnen, je nach Schwerpunktsetzung, eine Kommune oder einzelne
Stadtbezirke im Fokus haben. In Aachen sind etwa im Rahmen des Pilotprojektes ,Kommunale
Familienzeitpolitik" in der Innenstadt Stadtspaziergange mit Eltern und Erziehern verwirklicht
worden. Hier konnten diese einzelne Stellen besichtigen und ihre Problemwahrnehmung, z. B.
hinsichtlich Mobilitat mit Kindern, schildern. Die entsprechenden Beobachtungen sollen bei der
weiteren Planung des Innenstadtkonzepts beriicksichtigt werden. Die Birger selbst sollen so
als Berater mit einbezogen werden.

Wichtig ist bei solchen Befragungen, wirklich alle méglichen Bereiche (Mobilitat, Arbeitswelt,...)
abzufragen und eine hierarchische Gewichtung der Dringlichkeit bzw. des potenziellen Nutzens
in den Augen der Familien mit abzufragen (z. B. durch ein Punkteschema). Diese Herange-
hensweise zur Bedarfsermittlung liefert mit hoher Wahrscheinlichkeit konkret die gesuchten
Informationen. Im Gegensatz zu den bisher genannten Moglichkeiten der Erfassung von Bedar-
fen ist der Aufwand jedoch héher. Zunachst muss ein Umfragekonzept erarbeitet werden, die
Befragungen missen an die Zielgruppe versendet und spater ausgewertet werden.

In den USA erfreuen sich sogenannte Town Hall Meetings wachsender Beliebtheit. Hier treffen
sich Burger im Rathaus, um uber bestimmte Themen und Fragenstellungen zu diskutieren.
Nachteil einer solchen Herangehensweise ware, dass vor allem in gréReren Kommunen wahr-
scheinlich nur ein Teil der Zielgruppe erreicht werden kann.

Wichtig ist, am Ende der Bedarfsermittlung wiederum deutlich abzugrenzen, welche Akteure fir
die offenbarten Bedarfe relevant sind. Ist z. B. ein Ergebnis in einer Kommune, dass Familien
sich vornehmlich flexiblere Arbeitszeiten wiinschen, so ist es Hauptaufgabe der kommunalen
Akteure, in Dialog mit den ortlichen Unternehmen zu treten — das eigene konkrete Handeln bzw.
die Umsetzung von MalRnahmen liegt dann nicht mehr in der Hand der 6ffentlichen Entschei-
dungstrager. Die Entscheidungen dartber, welche Malknahmen vordringlich oder im spateren
Zeitverlauf oder gar nicht umgesetzt werden, hangen malfgeblich von den Zielen ab, die die
Kommune mit der Familienzeitpolitik erreichen will (z. B. Familien am Standort halten, Wegzug
bremsen, Ansiedlung fordern, Arbeitskrafte gewinnen, Lebenssituation von Familien verbessern
usw.)

3.3 Mogliche konkrete MaBnahmen

Sind Ideen gesammelt, Bedarfe ermittelt und wichtige Akteure identifiziert und angesprochen,
kénnen konkrete MaRnahmen entwickelt werden. Die Richtung der MalRnahmen sollte sich so
eng es geht an der Bedarfsermittiung und der Hierarchisierung der Bedarfe anlehnen. Wie be-
reits erwahnt, umfasst Familienzeitpolitik unterschiedliche Politikfelder und Ressorts sowie ver-
schiedene Lebensbereiche der Familien.

Grob lassen sich familienzeitpolitische MaRnahmen in folgende Felder einteilen (vgl. Abbildung
3-1):

- MaRnahmen im Bereich Mobilitat,

- Mallnahmen im Bereich Betreuungsinfrastrukturen und Pflege,

- Malnahmen im Bereich Arbeitswelt,
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- MalRnahmen im Bereich Gesundheit,

- Malnahmen im Bereich Verwaltung,

- Malinahmen im Bereich Dienstleistungen und Versorgungen sowie

- Malinahmen im Bereich Freizeit.
Von diesen Bereichen werden im Folgenden Malinahmen der ersten drei Felder genauer be-
trachtet (vgl. Kapitel 4). Einzelne mdgliche Malnahmen bewegen sich im Rahmen dieser Hand-
lungsfelder, wobei diese auch interagieren kénnen. Eine betriebliche Kinderbetreuung z. B. be-
trifft sowohl die Bereiche Betreuung als auch Arbeitswelt; wohnortnahe Betreuung verringert
Wegezeiten und betrifft so auch den Bereich Mobilitat.

Abbildung 3-1: MaBRnahmenbereiche

Mobilitat
Betreuung und Pflege
Arbeitswelt und
\ Ausbildung
Verwaltung /
Gesundheit

\

/

Dienstleistungen und
Versorgungen

Quelle: Eigene Darstellung

Im Rahmen der genannten Felder ist eine Vielzahl von Malkhahmen maoglich. Eine umfassende
Liste moglicher MalRnahmen ohne Anspruch auf Vollstandigkeit findet sich in Tabelle A-1 im
Anhang; einen ersten Uberblick liefert der folgende tabellarische Auszug. Gleichwonhl sind nicht
unbedingt alle dieser MaRnahmen fir jede einzelne Kommune sinnvoll. Dies wiederum hangt
von der gegebenen Struktur und den Praferenzen der Familien ab, die im Rahmen der Bedarfs-
ermittiung abgegrenzt werden missen.
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Abbildung 3-2: Auszug aus Tabelle A-1
Tabelle A-1: MaBnahmen kommunaler Familienzeitpolitik

Mobilitat
- OPNV
- Enge Taktung der OPNV-Fahrzeiten
- Vertaktung der Abfahrtszeiten verschiedener OPNV-Linien und des OPNV mit dem Regio-
nalverkehr
- Warten auf Anschlussfahrgaste
- Abstimmung der Fahrzeiten mit typischen Arbeitszeiten
- Abstimmung der Fahrzeiten mit weiteren fir Familien relevanten Zeiten
= Engmaschiges OPNV-Liniennetz
- Anfahrt zu fur Familien relevanten Orten z. B. zu Sportstatten
- Angebot von Anruf-Sammeltaxis u. A. auf weniger frequentierten Strecken
- Direkte und schnelle Linien auf fur Familien relevanten Strecken
- Event- und Shuttleverkehr zu Freizeitangeboten fur Familien, z. B. Disco-Bus
- Einsatz groRerer oder zusatzlicher Fahrzeuge zu StoRzeiten (z. B. zu Schul- und Arbeitszei-
ten)
- Einsatz zusatzlicher Aufsichtspersonen in Schulbussen und stark von Schilern frequentier-
ten Linien
- Kinderwagen- und rollstuhlfreundliche Fahrzeuge
- Mitnahmemaglichkeiten fur Fahrrader (z. B. Anhanger an Bussen)
- Familienfreundliche Preisgestaltung, z. B. Familienfahrkarten und erweiterter Geltungsbe-
reich von Schilermonatskarten am Nachmittag
- Fahrzeitinformationen in Echtzeit durch Anzeigen oder Apps
- Nahverkehrskonferenzen zur optimalen / familienfreundlichen Gestaltung des OPNV
- Einsatz von ,Anruf-Bussen® (Fahrdienst von Haustar zu Haustir bei Vorabanmeldung von
Fahrtwinschen und -zeiten mit geringem Komfortzuschlag)
- Forderung von Fahrgemeinschaften, Mitfahrgelegenheiten u. A.
- Bereitstellung von Informationen tber verschiedene Mobilitatsmaglichkeiten
- Bereitstellung von (Online-) Plattformen fur die Bildung von Fahrgemeinschaften
— Ausweisen von Sammelpunkten bzw. Einrichten von Halte- / Parkmaglichkeiten fur Fahr-
gemeinschaften
- Foérderung von Car-Sharing-Angeboten / Einrichtung von Parkmaglichkeiten
- Koordination von Fahrgemeinschaften zu Trainings- / Probestunden durch Vereine

Quelle: Eigene Darstellung

Bei der Konkretisierung und Umsetzung von MalRnahmen ist darauf zu achten, dass unabhan-
gig von der urspriinglichen Initiative die letztlichen Entscheidungstrager bereits in einer friihen
Phase uber die Vorhaben informiert und eingebunden werden. Ohne eine positive Haltung ho-
herer Instanzen, die auch von politischer Priorisierung verschiedener Ziele und damit der pri-
maren Verwendung freier Ressourcen und finanzieller Mittel abhangt, lassen sich familienzeit-
politische MaRnahmen nicht umsetzen.

Im Rahmen des Pilotprojektes ,Kommunale Familienzeitpolitik“ sind sehr verschiedene Mal}-
nahmen in sehr unterschiedlichen Kommunen umgesetzt worden. Um das breite Spektrum des-
sen, was familienzeitpolitische MaRnahmen konkret bedeuten kénnen, aufzuzeigen, seien diese
MafRnahmen kurz erwahnt. In Aachen als groRerer Stadt mit vielen Pendlern und Studierenden
stehen diese sowie Schichtarbeiter im Fokus. Familien werden in den Arbeitsprozess zum In-
nenstadtkonzept ,Aachen 2022“ eingebunden, Mitfahrgelegenheiten von und nach Herzogen-
rath, wohin starke Pendlerverflechtungen existieren, organisiert, die Terminierung in der Verwal-
tung erleichtert und Studierende der RWTH Aachen uber ihre zeitlichen Konflikte befragt. In
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Herzogenrath wiederum wurden in allen drei Stadtteilen in jeweils einer Kita die Betreuungszei-
ten verlangert, die eigenstandige Mobilitat der Kinder bei alltaglichen Wegen durch begleitete
Schulwege (,Walking Bus®) geférdert sowie mit Partnerunternehmen und den Verkehrsbetrie-
ben neue Mobilitatslésungen (u.a. eine OPNV-App) entwickelt.

In Neu-Wulmstorf siidwestlich von Hamburg wurden Eltern kooperierender Unternehmen be-
fragt und Zeitstrukturen vor Ort analysiert. Umgesetzt wurde der ,Betreuungs-Engpass-Notruf
(B.E.N.)", eine rund um die Uhr erreichbare zentrale Rufnummer, Gber die bei Betreuungsnotfal-
len kurzfristig Unterstiitzung vermittelt wird. Zudem plant die Gemeinde, die Offnungszeiten des
Rathauses anzupassen. Im Saalekreis wurden Mitarbeiterbefragungen zu Zeitkonflikten durch-
geflhrt sowie ein neues Freizeitzentrum an der Schule errichtet, sodass die Nachmittagsgestal-
tung erleichtert wird. Zudem wurde ein Konzept ,Familienpaten bzw. -patinnen® zur Unterstit-
zung berufstatiger Eltern im Alltag entworfen. Im Landkreis Donau-Ries liegt der Fokus auf
Pendlern, die weite Wege zuriicklegen missen; zudem gibt es in finf Kommunen ,Zeitwerkstat-
te“, in denen gemeinsam mit Familien und lokalen Akteuren Losungsansatze entwickelt und ein
Zeitatlas erstellt wurden.

Im folgenden Kapitel 4 werden die fur das vorliegende Projekt ausgewahlten Maf3inahmen vor-
gestellt und erlautert.
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4 Ausgewahlte MaBRnahmen
41 Herangehensweise bei der Auswahl der MaBnahmen

Anders als viele andere Politikfelder definiert sich kommunale Familienzeitpolitik nicht tiber kon-
krete Handlungsbereiche und Methoden, sondern Uber den Ansatz, die Zeitgestaltungsmoglich-
keiten fur Familien zu verbessern. Dabei haben letztlich nicht nur mehr oder minder alle lokalen
Zeitstrukturen einen Einfluss auf die Zeitgestaltungsmdglichkeiten von Familien, sondern auch
ein Grofiteil der lokalen Infrastrukturen. So kann etwa eine Absicherung von Schulwegen durch
Schdlerlotsen, Ampeln und Notinseln eine Begleitung der Kinder zur Schule obsolet machen.
Zwar wurde fur die Studie eine relativ enge Definition kommunaler Familienzeitpolitik gewahlt,
die nur indirekt die auf die Zeitgestaltungsmdglichkeiten wirkenden MalRnahmen ausschlief3t
(Abschnitt 1.6). Dennoch existiert eine uniiberschaubare Flle verschiedener Einzelmalinah-
men.

Diese unterscheiden sich nicht nur im Hinblick auf die konkreten Ansatzpunkte — also ob etwa
an den OPNV- oder den Schulzeiten etwas verandert werden soll —, sondern auch mit Blick auf
ihre Reichweite. So kdnnen zum Beispiel in einem Fall die Betreuungszeiten in einer bestehen-
den Einrichtung nur um eine Viertelstunde verschoben werden, wahrend im anderen eine Be-
treuungseinrichtung komplett neu geschaffen werden muss. Dabei Iasst sich nicht pauschal
sagen, welche konkreten EinzelmaRnahmen besonders erfolgsversprechend sind. Vielmehr
hangt dies sehr stark von den Voraussetzungen in der jeweiligen Kommune ab, insbesondere
davon, wie Familien die Erwerbsarbeit aufteilen und Dritte bei den familidren Aufgaben einbe-
ziehen wollen, welche kommunalen Infrastrukturen bereits vorhanden sind, welche finanziellen
Méoglichkeiten die Kommune hat und inwieweit ehrenamtliches Engagement (z. B. von Schiiler-
lotsen) bei der Umsetzung kommunaler Familienzeitpolitik miteinbezogen werden kann. Aussa-
gen darUber, wie kommunale Familienzeitpolitik im Detail umgesetzt werden sollte, sind damit
letztlich nur fir einzelne Kommunen, nicht jedoch in allgemeinglltiger Form mdglich.

Fir die geplante Kosten-Nutzen-Analyse kommunaler Familienzeitpolitik ist dies eine sehr un-
glnstige Ausgangslage. Da Kosten und Nutzen nur mit Blick auf konkrete MalRnahmen erhoben
und gegenilbergestellt werden kénnen, ist eine verlassliche Analyse an sich nur fir die einzel-
nen Kommunen maoglich. Allerdings unterscheiden sich die Voraussetzungen in ahnlichen
Kommunen nicht dramatisch, sodass Ergebnisse fur die in Abschnitt 1.6 definierten ,typischen”
Kommunen eine gute Orientierung fur Kommunen desselben Typs liefern kdnnen, auch wenn
die betrachteten MalRnahmenbiindel fir sie in dieser Form nicht optimal sind. Ohnehin Iasst sich
erst, nachdem die Bedarfe der Familien vor Ort im Rahmen der Vorarbeiten zur Umsetzung
kommunaler Familienzeitpolitik ermittelt worden sind, klaren, welche Einzelmallnahmen tat-
sachlich umgesetzt werden sollten.

Im Rahmen des Projekts kann nur eine sehr begrenzte Zahl an Mallnahmen im Detail betrach-
tet werden, da die Quantifizierung der Nutzen zeitpolitischer Malknahmen aufwendige empiri-
sche Verfahren erfordert — diese soll auf Basis einer eigens flr das Projekt durchgefthrten Er-
hebung erfolgen, in der die Familien zu den moéglichen Wirkungen der MaRnahmen auf ihr Ar-
beitsangebot und ihre Wohnortwahl befragt werden (siehe Abschnitt 6.7). Um trotz der geringen
Maflinahmenzahl mdéglichst treffsichere Aussagen Uber die wirtschaftlichen Effekte kommunaler
Familienzeitpolitik zu erhalten, wurden die im Detail untersuchten MaRnahmen entlang folgen-
der Kriterien ausgewahlt und konkret spezifiziert:
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- MaBnahmen kommen moglichst vielen Familien zugute: Viele der im Bereich der
kommunalen Familienzeitpolitik méglichen Mallinahmen kommen nur einem Teil der Fami-
lien zugute. So nitzen etwa Veranderungen im Schulalltag nur Familien, deren Kinder
auch die betreffenden Schulen besuchen. Fir die Messgenauigkeit der auf Basis der ge-
planten Familienbefragung ermittelten Nutzenwerte ist es jedoch wichtig, dass moglichst
viele Eltern zu den jeweiligen Ma3nahmen Auskunft geben kénnen. Zudem wirden die
positiven Effekte kommunaler Familienzeitpolitik durch eine Auswahl nur punktuell wir-
kender Malinahmen tendenziell stark unterschatzt, auch wenn gerade diese kleinteiligen
Maflinahmen haufig besonders effektiv wirken. Der Grund hierfur liegt darin, dass auch die
Fixkosten fir die Etablierung und Umsetzung kommunaler Familienzeitpolitik mitbertck-
sichtigt werden sollen und der Deckungsbeitrag bei kleinteiligeren Malinahmen in aller
Regel niedriger ist.

- MaRBnahmen erméglichen ein klares Qualitatsranking: Wie lokale Zeitstrukturen fur
Familien im Optimalfall aussehen sollten, ist zu gro3en Teilen fallspezifisch. So kdnnen
etwa in der einen Kommune Kita-Offnungszeiten von 6:00 Uhr bis 16:00 Uhr und in der
anderen von 8:00 Uhr bis 18:00 Uhr besser den Bedurfnissen der Familien entsprechen.
Damit sind Aussagen zum Nutzen von Einzelmalinahmen, wie einer Verschiebung der
Kita-Offnungszeiten, nur fiir den Einzelfall méglich. Die Kosten-Nutzen-Analyse soll je-
doch Ergebnisse liefern, die auf eine groRere Zahl an Kommunen Ubertragbar sind. Daher
wurden die MalRnahmen so gewahlt, dass zumindest das Qualitatsranking in jeder Kom-
mune dasselbe ist; also dass der ,bessere” Zustand tatsachlich in jeder Kommune fir die
Familien besser oder zumindest nicht schlechter ist.

- MaBRnahmen weisen kein zu hohes Abstraktionsniveau auf: Vor dem Hintergrund der
unterschiedlichen Ausgangslagen in den Kommunen erscheint es auf den ersten Blick at-
traktiv, die MaRnahmen auf hohem Abstraktionsniveau zu definieren, sodass eine positive
oder zumindest nicht negative Wirkung sichergestellt werden kann. Eine so definierte
Malnahme wére etwa die Schaffung bedarfsgerechter Offnungszeiten der Betreuungsein-
richtungen. Eine derart offene Spezifikation hatte allerdings den Nachteil, dass eine Erhe-
bung und Gegenlberstellung der konkreten Kosten und Nutzen der MaRinahmen und da-
mit eine verlassliche Kosten-Nutzen-Analyse kaum moglich ware. Daher wurde bei der
Definition der im Detail untersuchten MafRnahmen ein relativ hoher Konkretheitsgrad ge-
wahlt.

Auch wenn die im Detail untersuchten Malihahmen den Kern der Analyse darstellen, be-
schrankt sich die Untersuchung nicht auf sie. Vielmehr werden auch alle anderen zeitpolitischen
MalRnahmen fir Familien, fir die sich in der bestehenden Literatur eine verlassliche Quantifizie-
rung der Nutzen findet, in die Kosten-Nutzen-Analyse miteinbezogen. Nichtsdestotrotz wird hier
nur ein sehr kleiner Teil der zeitpolitischen MalRnahmen fir Familien betrachtet werden kdénnen.
Dies bedeutet allerdings nicht, dass im Rahmen des Projekts keine Aussagen Uber weitere
Maflnahmen getroffen werden kénnen. So sollen in den Gesprache mit den relevanten Akteu-
ren in den Kommunen auch Erfahrungen mit und Einschatzungen tber weitere Malnahmen
erhoben werden. Damit kann die Untersuchung auch (qualitative) Ergebnisse Uber die Wirk-
samkeit weiterer familienzeitpolitischer Mallnahmen auf kommunaler Ebene liefern, obschon
diese nicht in den Kosten-Nutzen-Analysen mitbertcksichtigt werden.
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4.2 MaRnahmen im Bereich Mobilitat

Im Bereich Mobilitdt wurden zwei MalRnahmen fir eine detaillierte Kosten-Nutzen-Analyse aus-
gewanhlt: die Verbesserung der Abfahrzeiten im OPNV zu méglichen Arbeitszeiten und die
Schaffung sicherer (Schul-)Wege fir Kinder. Die Auswahl fiel auf diese beiden Bereiche, da sie
fur die Zeitgestaltung von Familien sehr relevant sein kdnnen und die entsprechenden Einzel-
mafnahmen relativ zugig umsetzbar sind, was nicht der Fall ist, wenn in groRerem Umfang
neue Infrastruktureinrichtungen wie StralRen geschaffen werden missen. Bei den OPNV-
Abfahrtszeiten wurde die Konkretisierung auf ,zu moglichen Arbeitszeiten“ vorgenommen, um
einen Fokus auf die fur die Erwerbsbeteiligung besonders relevanten Fahrten zu legen und das
breite Feld der Schulbusse bzw. des Schiilertransports nicht mitansprechen zu mussen.

Die Untersuchung erfolgt auf Basis eines Dreistufenmodells. Dabei wird jeweils ermittelt, wel-
chen Nutzen das Erreichen einer hdheren Stufe fur die Familien und die Kommune hat und
welche Kosten es verursacht. So kénnen Aussagen dariber getroffen werden, ob und in wel-
chem Umfang sich der Ubergang von einer niedrigeren zu einer héheren Stufe fiir verschiedene
Kommunentypen lohnt. Konkret kdnnten die Stufen wie folgt aussehen:

Verbesserung der Abfahrzeiten im OPNV zu méglichen Arbeitszeiten

1. Referenz-Situation: Zu den mdglichen Arbeitszeiten fahren seltener als alle 30 Minuten
Busse bzw. Bahnen zum Zielort.

2. Gute Situation: Zu den mdglichen Arbeitszeiten fahren mindestens alle 30 Minuten Busse
bzw. Bahnen zum Zielort.

3.  Sehr gute Situation: Zu den moglichen Arbeitszeiten fahren mindestens alle 10 Minuten
Busse bzw. Bahnen zum Zielort.

Schaffung sicherer (Schul-)Wege fiir Kinder

1. Referenz-Situation: Kiirzere Strecken und Strecken zu den OPNV-Haltestellen und zur
Schule sind nicht an allen gefahrlichen Stellen gesichert (FuRganger-/ Radwege, Ampeln
an Durchgangsstral3en).

2. Gute Situation: Kiirzere Strecken und Strecken zu den OPNV-Haltestellen und zur Schule
sind an gefahrlichen Stellen gesichert (Fulliganger-/ Radwege, Ampeln an Durchgangs-
strallen).

3.  Sehr gute Situation: Kiirzere Strecken und Strecken zu den OPNV-Haltestellen und zur
Schule sind durchgehend gesichert (FuRganger-/ Radwege, Ampeln an gréReren Stra-
3en).

Dabei ist anzumerken, dass viele Kommunen bereits die mittlere und einige die hdchste Stufe
erreicht haben, sodass eine Umsetzung der Malihahmen im Rahmen kommunaler Familien-
zeitpolitik ausscheidet.

4.3 MaBnahmen im Bereich Betreuungsinfrastruktur

Im Bereich Betreuungsinfrastruktur wurden fir die Detailanalysen die beiden MaRlnahmen Aus-
bau der Betreuungszeiten in Kindertagesstatten und Ganztagsschulen und Schaffung von Be-
treuungsangeboten zu Randzeiten und bei Krankheit des Kindes ausgewahlt. Unzureichende
Betreuungszeiten und mangelnde Angebote zu Randzeiten und bei Krankheit des Kindes sind
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zentrale Hinderungsgriinde dafiir, dass Eltern und insbesondere Miitter im eigentlich von ihnen
gewlnschten Umfang am Arbeitsmarkt aktiv werden kénnen. Dabei ist haufig nicht der Umfang
des Betreuungsangebots an sich, sondern die zeitliche Lage das Problem fur die Familien. Da-
mit Familien mit unterschiedlichen sonstigen familiaren Zeitstrukturen diese entsprechend ihrer
Bedlrfnisse anpassen kdnnen, ist allerdings in der Regel eines Ausweitung des Umfangs der
angebotenen Betreuungszeiten in Kombination mit einer Flexibilisierung notwendig. Vor diesem
Hintergrund ist darauf hinzuweisen, dass die in den Analysen betrachteten Betreuungszeiten
den Mdglichkeitsraum und nicht die tatsachliche Inanspruchnahme widerspiegein.

Da sich die Betreuungsangebote stark auf die Erwerbsmaoglichkeiten insbesondere der Mitter
auswirken konnen, ist an dieser Stelle auch ein besonders grofier Effekt flr die Fachkraftesi-
cherung und die gesamtwirtschaftliche Entwicklung zu erwarten, was sich wiede